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Voorwoord

Het jaar 2008 is een interessant jaar om over te reflecteren. Het was een roerige periode voor
NCDO. In Den Haag was de status van NCDO als subsidieverlener onderwerp van een Kamer-
debat. Dit mondde uit in het besluit om alle draagvlakactiviteiten van de Nederlandse ontwik-
kelingssector te evalueren. Eind 2008 ging dit onderzoek van start. Ook besloot de regering
definitief een streep te halen door de overheidssubsidiéring van televisieprogramma’s. Aan het
medefinancieren van maatschappelijke documentaires door NCDO kwam daarmee een eind.

De lakens zijn opgeschud en NCDO is zich bewust van de noodzaak haar positie en haar
koers te verhelderen. Wat is de rol van NCDO als subsidiefonds? Hoe kan ervoor worden
gezorgd dat maatschappelijke documentaires op de Nederlandse televisie te zien blijven? Is
het opgerekte begrip draagvlak nog wel werkbaar of willen we soms terug naar het vroeger
gehanteerde begrip mondiale educatie? Is NCDO in de juiste maatschappelijke sectoren actief
en heeft dat werk voldoende effect? Sluit de koers van NCDO voldoende aan bij nieuwe
manieren van denken onder jongeren? Al deze vragen komen aan bod in dit reflectiedeel van
ons jaarverslag, waarmee we ons kritisch bezinnen op onze koers in het afgelopen jaar en

daarmee ook op onze toekomstplannen.

NCDO heeft vanouds een belangrijke taak als subsidieverlener. Een groot deel van het jaarlijkse
budget gaat naar diverse subsidieprogramma’s. Doelen daarbij zijn vergroting van het draag-
vlak in Nederland en het prikkelen van mensen om zelf de handen uit de mouwen te steken.
Over deze taak ontstond veel discussie in 2008. Wordt het geld goed besteed en is NCDO de
aangewezen organisatie om deze rol te spelen? In het eerste hoofdstuk nemen we dit vraag-
stuk onder de loep.

Als subsidieverlener probeert NCDO een zo breed mogelijk palet van draagvlakactiviteiten te
ondersteunen. Aan traditionele links-rechtsschema’s onttrekt zich dit werk. NCDO vertegen-
woordigt geen bepaalde politieke positie en probeert bij voorkeur burgers te bereiken die niet
per definitie warmlopen voor ontwikkelingssamenwerking. Conclusie van het hoofdstuk is dat
NCDO haar onafhankelijke positie als aanjager van het maatschappelijk middenveld weer zou

moeten hernemen.

Al veertig jaar lang wordt in Nederland gewerkt aan draagvlak voor ontwikkelingssamenwer-
king, eerst alleen door NCO (voorloper van NCDO), tegenwoordig door vele tientallen organisa-
ties. Waarom zo’n organisatorische drukte rond dit thema? Op geen enkel ander beleidsterrein
speelt het begrip draagvlak zo’n bepalende rol. Heeft deze koppeling zin en zo ja, hoe kan
vruchtbaar én meetbaar aan draagvlak worden gewerkt? In het tweede hoofdstuk bespreken
we deze moeilijke materie, waar momenteel ook de Inspectie Ontwikkelingssamenwerking en
Beleidsevaluatie zich over buigt.

Allereerst komt in het hoofdstuk aan bod dat draagvlak te veel een containerbegrip is
geworden. Ook zijn de manieren om dit te meten aan vervlakking onderhevig geweest. In de



tekst worden allerlei elementen aangedragen om tot een scherpere koersbepaling te komen.
Draagvlak moet iets actiefs zijn, iets dat door burgers wordt gedragen die zich goed hebben
geinformeerd en zelf afwegingen hebben gemaakt. NCDO biedt hen de benodigde context:
kennis over internationale vraagstukken, faciliteiten om actief te worden, podia om discussies
met anderen aan te gaan.

In het derde hoofdstuk kijken we naar de sectorprogramma’s van NCDO. Daarmee worden
maatschappelijke sectoren bereikt die buiten de traditionele ontwikkelingssector liggen, zoals
het bedrijfsleven, de sportwereld en het onderwijsveld. Door de gerichte doelgroepcommuni-
catie binnen deze programma’s loopt NCDO sinds jaar en dag voorop bij het bereiken van
nieuwe toehoorders voor de verspreiding van de boodschap. Groepen die moeilijk te organi-
seren waren voor ontwikkelingsthema’s zoals sportbeoefenaren, het bedrijfsleven en de
migrantengemeenschappen, dragen inmiddels al jaren hun steentje bij in de bewustwording
van hun eigen aandeel in de oplossing.

Het bewustwordingswerk is ook al jaren ingebed bij jongeren. Zij zijn in verschillende
verbanden actief om andere jongeren te enthousiasmeren voor het bijdragen aan een betere
wereld. Deze nieuwe generatie beschikt meer dan ooit over feitelijke informatie over het
wereldgebeuren, die ze via alle mogelijke communicatiemiddelen binnenkrijgt. Jongeren
bewegen zich anders in onze steeds kleiner wordende wereld. Ze verhouden zich actiever tot
informatie en willen vooral een rol voor zichzelf afpalen. Onder de nieuwe generatie is weer
hoop en optimisme te bespeuren, zoals het Amerika van Obama laat zien. Deze dadendrang
kan ook in het veld van de ontwikkelingssamenwerking vruchten afwerpen. In hoofdstuk vier

belichten we deze trends.

NCDO wil ruimte creéren waarin Nederlanders zelf kunnen reflecteren over mondiale duurzame
ontwikkeling in de breedste zin van het woord. Wij zijn een tijdperk ingetreden waarin geen van
de grotere problemen thuis nog oplosbaar is zonder de wereldwijde dimensie daarbij te
betrekken. Of het nu gaat over veiligheid of criminaliteitsbestrijding, economisch herstel of
klimaat, energieschaarste of infectieziekten, migratie of demografie: alle vragen hebben

momenteel een mondiale dimensie.

Dit zijn de onderwerpen die NCDO bezighoudt en waarvoor we gekozen hebben in onze
reflectie over 2008. Wij hebben de journalisten Hansje Galesloot en Han van de Wiel gevraagd
om voor dit reflectiedeel met een helicopterview ons werk(veld) te bekijken en te analyseren.
We hopen de lezers zo inzicht te geven in de afwegingen die wij maken en een bijdrage te

leveren aan de discussie over draagvlakwerk in de toekomst.

Jos J.A.M. van Gennip
Voorzitter NCDO

Voorwoord
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NCDO hanteert vijf strategieén om haar doel-

stellingen te bereiken.

1 Publiekscampagnes ter vergroting van het
draagvlak

2 Op specifieke doelgroepen gericht draag-
vlakwerk binnen sectoren van de Neder-
landse samenleving

3 Het verstrekken van subsidies aan andere
organisaties

4 Internationale netwerkvorming

5 Kennisopbouw en -uitwisseling over draag-
vlak

Per strategie bespreken we hieronder de

voornaamste activiteiten.

1 Publiekscampagnes ter
vergroting van het draagvlak

Projectkosten < 3,6 miljoen,

personeelskosten 10,2 fte
©0000c00000000000000000000 00
De millenniumdoelen zijn de leidraad voor
alle activiteiten van NCDO. In 2008 lag de
nadruk op het vijfde doel: het terug-
dringen van de moedersterfte. Dit millen-
niumdoel geniet weinig bekendheid onder
het Nederlandse publiek, maar is van
groot belang voor een stabiele maat-
schappijopbouw in ontwikkelingslanden.
Een tweede thema voor algemene
publieksactiviteiten in 2008 was veilig-
heid & ontwikkeling.

- GOED BEZIG

De Goed Bezig-campagne liet de resultaten
van de Nederlandse inspanningen voor het
vijfde millenniumdoel in Mali zien. Welbe-
wust was gekozen voor een positieve invals-
hoek om zo te weerspreken dat ontwikke-
lingshulp dweilen met de kraan open zou
zijn. De campagne kreeg gestalte via tv- en
radiospotjes, videoclips op websites, een
tentoonstelling en freecards. Deze uitingen
zijn door veel burgers gezien, zo bleek uit
evaluatieonderzoek van TNS Nipo. Dit onder-

zoek liet ook zien dat het aantal Nederlanders

met kennis over ontwikkelingssamenwerking
en het vijfde millenniumdoel steeg tijdens de
campagne. Het aantal bezoekers van de
website www.millenniumdoelen.nl nam
aanzienlijk toe.

MOEDERNACHT

0ok de Moedernacht stond in het teken van

het vijfde millenniumdoel. Een reeks organi-
saties, waaronder NCDO, organiseert jaarlijks
dit evenement dat in 2008 speciale aandacht
gaf aan de verloskunde. Op de website van
KNOV, organisatie van verloskundigen, viel
over de resultaten te lezen: ‘Tweemaal zoveel
deelnemers als vorig jaar. Vijf miljoen euro
van minister Koenders om de reproductieve
gezondheidszorg in ontwikkelingslanden te
verbeteren. Verhalen en getuigenissen over
armoede en tekorten, volop ideeén en oplos-
singen daarvoor en wellicht het begin van een
civil movement. Bij de KNOV meldden zich
binnen een week 25 verloskundigen die zich
concreet willen inzetten in de strijd tegen
moedersterfte. Dat is de inspirerende oogst
van Moedernacht 2008.’

- NACHT VAN DE VREDE

Op 20 september werd de Nacht van de Vrede
georganiseerd samen met IKV Pax Christi aan
de vooravond van de Internationale Dag van
de Vrede en als aftrap van de landelijke
vredesweek. De mix van informatie en


http://www.moedernacht.nl/index.php?id=79
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vermaak was vooral gericht op jongeren en
trok veel publiek. Oud-minister Jan Pronk ver-
vulde een sleutelrol met zijn zoektocht naar
een jonge opvolger als wereldverbeteraar.

2 Op specifieke doelgroepen
gericht draagvlakwerk in

allerlei sectoren
Projectkosten € 5,2 miljoen,

personeelskosten 21,1 fte
©0000000000000000000000000 00
NCDO werkt samen met organisaties en
burgers in uiteenlopende sectoren. Een
kracht van deze sectorprogramma’s is dat
hiermee mensen worden bereikt buiten de
traditionele ontwikkelingssector.

NCDO heeft programma’s lopen in de
sectoren onderwijs, cultuur, media,
bedrijfsleven, sport, jongeren, politiek

en diaspora (migrantengroeperingen).

Het onderwijsprogramma nam samen met de
Universiteit Utrecht het initiatief voor de
opstelling van een Canon voor wereldburger-
schap. De 24 vensters van deze canon bieden
docenten in het basis- en middelbaar onder-
wijs een inspiratiebron om wereldburger-
schap in hun lessen te verwerken. ‘lIk denk
dat deze canon een belangrijk handvat is voor
jongeren om na te denken over hoe de wereld

werkt en de eigen positie in deze wereld,’
aldus aardrijkskundedocent Jeroen Bottema
op zijn weblog. ‘In een wereld die hot, flat
and crowded is, is aandacht voor wereldbur-
gerschap onder jongeren belangrijker dan
ooit. De vensters dagen de jongeren uit om
kritisch na te denken en met hun eigen opvat-
tingen te komen.’

Wereldburgerschap staat ook centraal in de
modules die NCDO heeft laten ontwikkelen
voor pabo’s en universitaire lerarenoplei-
dingen. Enkele honderden docenten en ruim
tweeduizend studenten zijn via deze modules
bereikt. Voor kinderen van g tot 14 jaar geeft
NCDO het wereldtijdschrift samsam uit, dat
gratis via scholen wordt verspreid in een
oplage van bijna een half miljoen exem-
plaren. Jaarlijks wordt de Barbara Ohmann-
prijs uitgereikt aan kinderen die zelf een
goededoelenproject zijn gestart.

«+ MILLENNIUMSCHOEN AWARD

Het sportprogramma heeft ervoor gezorgd

dat NCDO nationaal en internationaal toon-
aangevend is in het leggen van de verbinding
tussen sport en ontwikkelingssamenwerking.
Instrumenten daarbij zijn netwerkvorming, de
uitgave van het blad Supporter en het finan-
cieel en publicitair faciliteren van initiatieven.
De jaarlijkse uitreiking van de Millennium-
schoen Award trekt altijd veel publiciteit. In
2008 ontving oud-voetballer Clarence

-"'é‘ Vensters op de Weneld

=

Wat deed NCDO
in 2008?
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Seedorf de schoen uit handen van minister

Koenders. Seedorf bouwde een voetbalsta-
dion in Suriname en initieerde het project
Champions for Children dat sportscholen in
Azié, Afrika en Zuid-Amerika neerzette. Nu
heeft Seedorf een nieuw project bedacht:
voor elke goal in Nederland moet er door
sponsors duizend euro worden gedoneerd
aan zijn nieuwe stichting GoalgAfrica. In
Pauw & Witteman vertelde Seedorf na het
winnen van de award: ‘Sport zie ik als een
belangrijk middel om mensen samen te
brengen. Ik denk dat het mijn roeping is om
iets terug te doen, vooral voor kinderen. Ik
heb altijd gezegd: ik word z6 rijk en z6
beroemd dat ik alle mensen kan helpen die ik
wil helpen. Deze prijs is voor mij een
aanmoediging om door te gaan.’
- DE ANDERE KANT VAN AFRIKA
Het diasporaprogramma wil samen met Afri-
kaanse migranten in Nederland de andere
kant van Afrika laten zien: de kracht van het
continent, de oplossingen die Afrikanen zelf
weten te vinden, de alledaagse realiteit die
ook plezier omvat en niet alleen maar
rampen. Via debatten met Afrikaanse
‘doeners’, tv-programma’s en de stripten-
toonstelling Picha in het Afrika Museum in
Berg en Dal is aan dat doel gewerkt. Uit de
website Boekendingen over Picha: ‘De strips
laten de diversiteit en rijkdom van de Afri-

kaanse stripcultuur zien. Bezoekers kunnen
zo kennismaken met een andere, onbekende
kant van Afrika: die van tekenaars die de strip
als kunst of als voorlichtingsmiddel
aanwenden om een beeld te scheppen van
hun werkelijkheid.’

BUSINESS IN DEVELOPMENT

Het bedrijfslevenprogramma Business in

Development is binnen enkele jaren een
groot succes gebleken. Ondernemers worden
op een zakelijke manier gewezen op de
investeringskansen in ontwikkelingslanden,
vanuit de gedachte dat armoedebestrijding
en een winstgevende bedrijfsstrategie elkaar
helemaal niet hoeven uit te sluiten. Poten-
tiéle ondernemers met een goed plan kunnen
op de jaarlijkse BiD Network Market Place
een prijs in de wacht slepen waarmee ze hun
bedrijf van start kunnen laten gaan. Inmid-
dels is BiD Network verzelfstandigd om
verdere groei niet te belemmeren. Dat is in
2008 ook gebeurd met Dutch Design in
Development, een programma om Neder-
landse ontwerpers te koppelen aan produ-
centen in het Zuiden. In winkels liggen al
DDiD-producten, waardoor duurzame
handelsrelaties op een praktische manier

gestalte hebben gekregen.

Het cultuurprogramma richt zich onder het
motto De Kracht van Cultuur op de positieve
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invloed van cultuur op ontwikkelingspro-
cessen. De gelijknamige website, gevuld
door een onafhankelijke redactie, is zeer
informatief en drukbezocht. Samen met Hivos
beheert NCDO een Cultuurfonds, waaruit 23
projecten in 2008 zijn gefinancierd. Het gaat
dan om vertoningen van het werk van zuide-
lijke kunstenaars op podia in het Noorden.
- MEDIAPROGRAMMA

Vanuit het mediaprogramma is een leertra-
ject ontwikkelingsjournalistiek opgezet voor
de studenten journalistiek op hogescholen.
-2 POLITIEK DRAAGVLAK
Het programma politiek draagvlak heeft

vanouds als belangrijkste project De Derde
Kamer, een schaduwparlement over ontwik-
kelingsvraagstukken met 150 burgers uit
Nederland en uit het Zuiden. De Derde Kamer
vierde in 2008 haar vijfjarig jubileum. In vijf
jaargangen hebben 533 Nederlandse leden
en 125 leden uit ontwikkelingslanden hard
gewerkt om van het project een succes te
maken. In 2009 zal het project een aangepast
karakter krijgen om de politieke effectiviteit
te vergroten.

Een succesvol initiatief is de masterclass
voor aankomend politiek talent, die in
samenwerking met de buitenlandstichtingen
van zes politieke partijen is opgezet. Het doel
is de gevoeligheid voor internationale
thema’s te versterken bij talentvolle jonge

politici, die wellicht belangrijke posten gaan
bekleden. Deze cursus is in november 2008
voor de tweede keer van start gegaan met

25 deelnemers.

Het jongerenprogramma, uitgevoerd door
Move Your World (het jongerenprojectbureau
van NCDO), richt zich op het activeren van
jongeren om zelf een bijdrage te leveren aan
ontwikkelingssamenwerking. Jongeren
komen met frisse ideeén, zoals blijkt uit de
jaarlijkse MillenniumBattle waarin studen-
tenteams zich buigen over cases uit de
ontwikkelingspraktijk. Ook de Move Your
World Academy levert creatieve vondsten op,
zoals het concept van de Zusters zonder
Grenzen die de noodzaak tot verbetering van
de gezondheidszorg in ontwikkelingslanden
op onverwachte plekken onder de aandacht
brengen. In 2008 was ook de campagne
Donate Your Space op jongeren gericht. Met
stickers en linten konden zij aangeven
hoeveel ruimte zij over hadden voor het
verbeteren van de wereld. Duizenden
jongeren namen hieraan deel. Premier Balke-
nende en minister Koenders lieten zich er in
september 2008 toe verleiden een plek op

het Binnenhof af te bakenen.

3 Het verstrekken van
subsidies aan andere

organisaties
Subsidiebedrag € 16,5 miljoen,

personeelskosten 15,6 fte

00 000000000000 OCEOCEOEOSINOGINOSNONOSNONOSNOSOS VNN
NCDO wil burgers en organisaties facili-
teiten bieden om zelf aan de slag te gaan

op het terrein van internationale samen-
werking. Daarvoor zijn diverse subsidie-
programma’s beschikbaar.

Via het subsidieprogramma Kleinschalige
Plaatselijke Activiteiten (KPA) geeft NCDO

Wat deed NCDO
in 2008?
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subsidies aan particulieren die een ontwikke-
lingsproject willen starten. De selectie van
aanvragers is verbeterd door een aanscher-
ping van de criteria en door de invoering van
een rankingsysteem met een maandelijks
maximumbedrag. Met bijeenkomsten, trai-
ningen, een voorlichtingstoolkit en een
magazine beoogt NCDO de kwaliteit van dit
werk te verhogen, vaak in samenwerking met
Wilde Ganzen. In 2008 is een systematiek
opgezet om ook de effectiviteit van het werk
in de ontwikkelingslanden steekproefsgewijs
te onderzoeken. Building Bridges is een
gelijksoortig subsidieprogramma, maar dan
specifiek gericht op jongeren en migranten.
Deze twee programma’s samen behelzen een
subsidiebedrag van 6,9 miljoen.

Op de jaarlijkse KPA Wilde Ganzendag waren
Esther van Maurik en Bo van Veer van YouniC
met zestien jaar de jongste bezoekers. ‘Wij
hebben in Thailand met een aantal andere
leerlingen van het Utrechtse Unic College
gezinnen met hiv en aids bezocht en onder-
steund. Dat was heel erg indrukwekkend. Nu
we terug zijn, gaan we voorlichting geven en
mensen warm maken voor ontwikkelings-
hulp.” Een andere bezoeker was Karstine
Hoving van BeeSupport, dat imkeroplei-
dingen in Afrika verzorgt: ‘lk kom hier omdat
ik erg van de kruisbestuiving ben: dingen en

mensen aan elkaar koppelen. Daar is zo’n

dag natuurlijk heel goed voor. Ik krijg echt
een buzz van al die mensen die goede
projecten aan het draaien zijn.’

- ONDERSTEUNING BURGERPARTICIPATIE
Via het Programma Ondersteuning Burger-
participatie subsidieert NCDO landelijke en
bovenregionale initiatieven om voorlichting
te geven over mondiale problemen en over de
resultaten van ontwikkelingssamenwerking.
Debatten, persartikelen, tentoonstellingen,
theateropvoeringen, filmfestivals of lespak-
ketten kunnen tot de activiteiten behoren die
voor subsidie in aanmerking komen. Het
thema ‘De positie van vrouwen in ontwikke-
lingslanden’ had speciale aandacht in 2008
via een thematische subsidieronde. Het
totale subsidiebedrag kwam op 4,2 miljoen.
- REGIONAAL EN LOKAAL

Via het Regionaal Activiteiten Programma en
het programma Lagere Overheden & Interna-
tionale Samenwerking wil NCDO het draag-
vlak voor internationale samenwerking op
regionaal en lokaal niveau vergroten. Een
belangrijk onderdeel is het vierjarige project
Millennium Gemeenten, dat door de Vereni-
ging van Nederlandse Gemeenten wordt
uitgevoerd met financiéle steun van NCDO. In
de provincies worden de Centra voor Interna-
tionale Samenwerking (COSsen) door NCDO
gezien als haar regionale antennes, die ener-
zijds de NCDO-prioriteiten op regionaal
niveau invulling geven en anderzijds signalen
uit de samenleving aan NCDO doorgeven. De
COSsen organiseren onder meer debatten en
onderwijsactiviteiten en zij ondersteunen
initiatiefnemers van een ontwikkelingsproject
bij het indienen van een subsidieaanvraag. In
totaal is aan regionale en lokale activiteiten
in 2008 een subsidiebedrag van 3,6 miljoen
besteed.

NETWERK PROGRAMMA

Het Netwerk Programma subsidieert organi-

saties die draagvlakversterking voor interna-
tionale samenwerking als primair doel


http://www.ncdo.nl/index.php?page=673
http://www.cossen.nl
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hebben. Hier was 1,9 miljoen mee gemoeid in
2008, waarmee veertien organisaties onder-
steund zijn. Via de financiering van activi-
teiten van deze organisaties werden
duizenden Nederlanders bereikt. Onder
andere werden binnen dit programma trai-
ningen aan particulieren gefinancieerd om de
kwaliteit van kleinschalige ontwikkelingspro-

jecten te verbeteren.

De Worldconnectors zijn prominente Neder-
landers uit de politiek, het bedrijfsleven, de
wetenschap en de media, aangevuld met
betrokken jongeren. De denktank zit vier keer
per jaar om de tafel om oplossingen te
vinden voor internationale vraagstukken. De
opgestelde adviezen verspreiden de World-
connectors onder hun eigen achterban.
Gemeenschappelijke insteek is het creéren
van een positievere sfeer in Nederland: niet
meer zo angstig en naar binnen gekeerd —
geen ‘clash’ maar ‘connection of civiliza-
tions’. In 2008 waren de besproken thema’s:
de klimaatcrisis, de verbinding van bescha-
vingen (met aandacht voor migratie en
mondiale veiligheid) en de gevolgen voor de
machtsverhoudingen van dreigende tekorten

op het gebied van energie, water en voedsel.

Ook werden samen met partners evene-

menten georganiseerd over media en duur-
zame ontwikkeling en over de gevolgen van
de klimaatcrisis voor ontwikkelingslanden.

Het in 2000 opgestelde Handvest van de
Aarde of Earth Charter is een leidraad voor
de Worldconnectors. NCDO is een van de
Nederlandse partnerorganisaties en was op 1
en 2 december de gastvrouw van de Earth
Charter Network Meeting in Amsterdam. Daar
waren alle Europese partners van het Charter

verzameld.

Op 24 oktober, de verjaardag van de VN,
organiseerde NCDO samen met de Nationale
Jeugdraad in zes steden (Den Haag,
Groningen, Utrecht, Leiden, Nijmegen en
Amsterdam) het evenement UN me met
debat, muziek, interviews en comedy. NCDO
werkte met veertien jongerenorganisaties
samen om het evenement tot stand te
brengen. UN me was de opvolger van de vijf
jaar lang gehouden Nacht van de VN. Meer
dan 1200 bezoekers waren erbij: de helft
minder dan in 2007, maar wel een breder
samengesteld publiek.

Zo was in Den Haag het ROC Mondriaan een
van de locaties, terwijl de Nacht van de VN
zich voorheen alleen op hoger opgeleide

Wat deed NCDO
in 2008?
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jongeren richtte. Uit de website

www.dewereldvandevn.nl: ‘D66-Kamerlid
Fatma Koser Kaya ging in debat met de mbo-
scholieren van het ROC over gelijke rechten
voor man en vrouw. Volgens de meeste
jongens waren vrouwen gewoon anders dan
mannen en zou dat nooit veranderen. De
meeste meisjes stemden schoorvoetend toe.
Dit was tegen het zere been van Koser Kaya,
die afsloot met een vurig pleidooi voor
gelijke rechten en de meisjes opriep de regie

over hun leven in eigen hand te nemen.’

Samen met de Nationale Jeugdraad organi-
seert NCDO jaarlijks de populaire verkiezing
van de VN-jongerenvertegenwoordiger. Na
weken van intensief campagne voeren werd
tijdens het evenement UN me in Amsterdam
de winnaar bekendgemaakt, de 21-jarige
Tilburgse student Jordi Sweep. Zijn motivatie:
‘Tijdens reizen door Oost-Europa schokten de
zwerfjongeren in Moskou mij. Jonge jochies,
sommigen zelfs amper puber te noemen, die
alcoholverslaafd en al een zwervend bestaan
leidden. In Boekarest zag ik de malaise van
de Roma-bevolking. Kleine kinderen werden
door hun ouders niet naar school gestuurd,
maar juist de straat op om te bedelen.

Daarom ga ik voor wereldwijd onderwijs.’

5 Kennisopbouw en
-uitwisseling over draagvlak

Projectkosten € 0,9 miljoen,

personeelskosten 4,1 fte
0000000000000 000000000000000
NCDO stelt zich ten doel onderzoeken te
initiéren die voor de hele ontwikkelings-
sector relevantie hebben. Tot dusver kreeg
het meten van draagvlak via grootschalig
opinie-onderzoek veel aandacht. In 2008
zijn de bakens verzet.

+ ONDERZOEKSPROGRAMMA

Uit de Barometer Internationale Samen-

werking blijkt dat 64% van de Nederlandse

bevolking het budget wil handhaven op 0,8

procent van het BNP, of dit zelfs wil verhogen.

Dat is iets minder dan in 2006 (toen 66%),

maar iets meer dan in 2007 (toen 63%). Al

met al is de steun voor het budget opmerke-

lijk stabiel. NCDO wil draagvlak echter breder

onderzoeken dan alleen deze indicator. Het

daartoe in 2006 opgestelde draagvlakpenta-

gram bleek geen goed instrument. Dit model

is vervangen door een thematisch onder-

zoeksprogramma waarin per aspect naar het

draagvlak wordt gekeken. Dergelijk diepte-

onderzoek geeft meer inzicht in de verschil-

lende trends onder de bevolking.

- ONDERZOEKEN

In 2008 zijn samenvattingen gepubliceerd

van de volgende onderzoeken in opdracht

van of met een bijdrage van NCDO:

— Barometer Internationale Samenwerking
2008.

— Stedenbanden met gemeenten in
herkomstlanden van migranten.

— Humanitaire projecten door oud-militairen
in voormalige uitzendgebieden.

— Aankoop van fairtradeproducten door
Nederlandse huishoudens.

— Geefgedrag van migranten in Nederland.

— Armoedebestrijding als winstgevende
bedrijfsstrategie.


http://www.bkb.nl/opdracht/verkiezing-jongerenvertegenwoordiger-2
http://www.bkb.nl/opdracht/verkiezing-jongerenvertegenwoordiger-2
http://www.ncdo.nl/docs/uploads/Onderzoek37_v4.pdf
http://www.ncdo.nl/docs/uploads/Onderzoek37_v4.pdf
http://www.ncdo.nl/index.php?page=808

— Opvattingen van burgers over ontwikke-
lingssamenwerking, duurzame ontwikke-
ling en mensenrechten.

— Opvattingen van jongeren over hun
bijdrage aan ontwikkelingssamenwerking.

— Kennis en meningen van Nederlanders over
ontwikkelingssamenwerking door de Euro-
pese Unie.

- VETERANEN MET EEN MISSIE

De presentatie van het onderzoeksrapport

Veteranen met een missie in juni en van het

begeleidende boek in november 2008 leidde

tot veel publiciteit. NCDO heeft samen met
het Veteraneninstituut dit project opgezet om
ontwikkelingsinitiatieven van veteranen in
kaart te brengen en te ondersteunen. Steeds
meer veteranen starten humanitaire

projecten in de landen waarnaar zij als mili-

tair uitgezonden zijn geweest. Vaak blijken

de indrukwekkende of soms traumatische
ervaringen tijdens een uitzending een
belangrijke rol te spelen in de motivatie om
dergelijke initiatieven te nemen. Of, zoals een
veteraan het verwoordt in een van de inter-
views in het boek: ‘Eigenlijk wil ik nu als
mens doen wat ik als militair niet kon doen.’

In de online raadpleegbare Millennium-

doelen Atlas, opgezet door NCDO in samen-

werking met het ministerie van Buitenlandse

Zaken, is te zien hoe ver de verschillende

landen zijn met het bereiken van de millen-

niumdoelen. In 2008 is begonnen met het
uitwerken van een speciale versie voor het
onderwijs. Ook zijn duizenden millennium-
doelenatlasboekjes verspreid.

Via de Context Masterclass Draagvlakver-
sterking, een initiatief van NCDO, zijn leden
van 280 verschillende organisaties binnen de
sector bereikt met kennis over methodieken
voor draagvlakversterking. Zij bezochten een
van de lezingen of werkateliers, of namen

deel aan de besloten negendaagse training.

Wat deed NCDO
in 2008?
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Rol NCDO als subsidiefonds
staat ter discussie

TEKST: HAN VAN DE WIEL



NCDO initieert niet alleen zelf
draagvlakactiviteiten, maar
heeft ook een belangrijke taak
als subsidieverlener. De helft
van het jaarlijkse budget bestaat
uit diverse subsidieprogramma’s
(in totaal 16,5 miljoen euro).
Doelen daarbij zijn vergroting
van het draagvlak in Nederland
en het prikkelen van mensen om
zelf de handen uit de mouwen te
steken. Over deze NCDO-taak
ontstond veel discussie in 2008.
Wordt het geld goed besteed en
is NCDO de aangewezen

instantie om deze rol te spelen?




In de documentaire Warzone over
El Salvador, gesubsidieerd door NCDO,
bezoekt filmmaakster Alexandra

Indaco ‘abortusmeisjes’ in de gevan-

genis. Op zeer jonge leeftijd ongewild

zwanger geraakt, zitten zij een
langdurige celstraf uit voor illegale

abortus.




n de zomer van 2008 ging er van de ene op de andere dag een streep door de over-

heidssubsidiéring van maatschappelijke documentaires. Het moest uit zijn met

deze sovjetpraktijken, zei Martin Bosma (PVV) in de Tiveede Kamer. Met SP’er

Jasper van Dijk had hij minister Plasterk (Mediazaken) ter verantwoording
geroepen voor de ‘staatspropaganda’ en het ‘absurd hoge sponsorbedrag’ dat de overheid
in producties van de publieke en commerciéle omroepen steekt, jaarlijks ongeveer vijf
miljoen euro.

De minister bleek ontvankelijk voor de kritiek: de onafhankelijkheid van de media
stond op het spel. Hij stopte per 1 augustus met financiéle bijdragen van de overheid.
Een poging van de PvdA, GroenLinks en D66 om de maatschappelijke documentaire
buiten schot te laten slaagde niet. En daarmee ging ook een streep door subsidies die
NCDO ter beschikking stelt aan documentairemakers: in 2007 meer dan 600.000 euro.
006k overheidsgeld.

‘De gevolgen zijn desastreus,’” zegt Jelle Peter de Ruiter, sinds 1990 eindredacteur van
NCRV’s Dokument. De directe aanleiding om de subsidies te stoppen was een gewraakte
uitzending van Piet Paulusma’s weerbericht vanaf een multiculturele tennisclub. Daar
kreeg SBS6 12.500 euro subsidie voor van het ministerie van VROM. ‘Maar daarmee is
het kind met het badwater weggegooid.” Rob Hof, in 2007 bekroond met de Nipkow-
schijf voor de filmserie Sporen uit het Oosten over ontmoetingen in de trein tussen
Hanoi en Istanbul, had bij NCDO een aanvraag lopen voor het vervolgproject
Future Express, een serie documentaires over tientallen landen in zes continenten,
maar zag deze subsidiemogelijkheid plotseling in rook opgaan. In mei start de eerste
serie van dertien uitzendingen. De volgende dertien, waarin ontwikkelingslanden
centraal staan, moet hij noodgedwongen uitstellen. Tk wacht nu eerst het succes van

de eerste serie af en mik op buitenlandse financiers voor de tweede,” zegt Hof.

‘Een kortzichtig besluit’

De noodkreet van De Ruiter is beter te begrijpen door iets dieper in de financiéle
wereld van de televisie te duiken. De drie publieke netten kennen zogeheten tijds-
slotten, waaraan de zendercoordinatoren bedragen hebben gekoppeld voor de
omroepen. Documentaires hebben vanwege de lage kijkcijfers een laat tijdsslot —en
krijgen daarvoor navenant een lage vergoeding. Voor een documentaire van vijftig
minuten gaat het om een bedrag van 30.000 euro. De Ruiter: ‘En dat is verre van
genoeg. Een documentaire kost tussen de 120.000 en 150.000 euro, en dan is het voor
de maker nog geen vetpot: die houdt er misschien 20.000 euro aan over.’

Rob Hof noemt het schrappen van de overheidssubsidies voor documentaires ‘een
kortzichtig besluit’. Het is ook krenkend. Hof, cynisch: ‘Als je de redenering van staats-
propaganda doortrekt, zijn documentairemakers betaalde propagandisten in dienst van
het ministerie van Informatie. Als je dat wilt stoppen, moet je ook het onderwijs en de
cultuursector afschaffen. Ook daar wordt gewerkt aan De Nieuwe Mens, zoals in Cuba.’
Volgens Hof komt het geld dat de overheid in documentaires steekt, later vele malen
terug. ‘Mensen verbreden hun horizon, leren verder te kijken dan het Hart van
Nederland. Voelen zich verbonden met mensen in andere landen, in een andere wereld.

Daar komen vroeg of laat economische initiatieven van, die Nederland al eeuwen

Demonstratie voor het recht op abortus
in El Salvador. Beeld uit de documen-
taire Warzone, uitgezonden door Llink

in 2008.
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De aflevering van Warzone over
Suriname belicht de milieuramp als
gevolg van grootschalige goudwinning
in het oerwoud door buitenlandse

multinationals.
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kenmerken. Dus ook economisch is het dom om hiermee te stoppen.’

De komende twee jaar zal het effect van het schrappen nog niet direct zichtbaar zijn
op de tv: zo lang duurt het gemiddeld om een documentaire te maken. Maar over een
jaar of twee is het aantal journalistieke documentaires op de Nederlandse televisie tot
een klein aantal verschrompeld, zegt Hof. ‘Je kunt documentaires alleen nog in copro-
ductie met het buitenland maken.” Alleen kunst- en kunstzinnige documentaires komen
via het Stimuleringsfonds Nederlandse Culturele Mediaproducties nog voor subsidie in
aanmerking.

Aad van den Heuvel is samen met Hans Bosscher en Henk Suer bezig het Dutch
Independent Documentary Fund (DID Fund) op te richten. Dat kan in de toekomst
wellicht soelaas bieden. De Ruiter: ‘Ik ben er heel blij mee, maar ze zijn al twee jaar
bezig met de oprichting. Het gevaar bestaat dat iedereen het idee heeft dat eraan
gewerkt wordt en achterover leunt, en dat er straks misschien niks is.’

Dat lijkt mee te vallen. Desgevraagd meldt directeur Hans Bosscher van DID Fund:
‘We hadden al operationeel willen zijn. Er was wat vertraging en ik begrijp het ongeduld
van de filmmakers en van De Ruiter. Het kost veel tijd en overredingskracht voordat we
een goed alternatief kunnen zijn voor de coproducties die NCDO financierde. We
hebben een gesprek gehad met Koenders en hij heeft aangegeven het budget voor de
documentaires in een aangepaste vorm te willen behouden. We willen ook NCDO erbij
betrokken houden, want het is haar taak om voorlichting over ontwikkelingsvraag-
stukken te geven, waarbij televisie een belangrijk kanaal is —dus dan is enige
afstemming van belang. Maar we denken nu aan een rol voor NCDO op de achtergrond,
bijvoorbeeld in de Raad van Advies, zodat we tegemoetkomen aan de bezwaren van de
Kamer tegen een te directe betrokkenheid van overheids- en semi-overheidsorganen bij
de uitzendingen van de publieke omroep. Een voordeel van een fonds volgens onze
opzet is dat we de Nederlandse documentaires kunnen verkopen in het buitenland. Dat
kon NCDO natuurlijk niet. Het geld komt dan ten goede aan de filmmaker en aan het
fonds: daar kunnen we weer nieuwe producties mee financieren. Maar het is waar, het
gaat allemaal heel langzaam. De Stichting Doen is bereid de start van het fonds

mogelijk te maken. Ik blijf optimistisch.’

Spreekbuis van de minister

Het schrappen van de overheidssubsidies voor omroepprogramma’s richt zich niet
specifiek tegen NCDO, maar is wel een beslissing die NCDO sterk raakt. De organisatie
vindt de inzet van het medium televisie onmisbaar voor het betrekken van burgers bij
de wereld buiten Nederland. Dit geluid klonk echter nauwelijks door in het Kamer-
debat.

Ontwikkelingssamenwerking en het draagvlakwerk van NCDO kunnen niet langer
vanzelfsprekend rekenen op krediet in de politieke arena. Discussies over de effectiviteit
van de hulp in ontwikkelingslanden zijn overgeslagen naar de draagvlakactiviteiten in
Nederland: is dat dan niet helemaal weggegooid geld? Van campagnes in Nederland
kunnen mensen in Afrika niet eten, zoals wel kort door de bocht te horen is. Dat
bewustwording in Nederland en in andere rijke landen een voorwaarde is voor

hervorming van de mondiale verhoudingen, en daarmee voor effectieve armoedebe-


http://www.didfund.nl
http://www.didfund.nl

strijding, dreigt in zulke discussies naar de achtergrond te verdwijnen. Terwijl precies
dat inzicht de reden was voor de oprichting van de NCO in 1970, de belangrijkste
voorloper van de huidige NCDO.

Onder de vorige minister voor Ontwikkelingssamenwerking, Agnes van Ardenne, had
NCDO nog de wind in de zeilen, al duldde de minister niet dat er kritische noten over
haar beleid werden gekraakt door de organisatie die voor draagvlak voor internationale
samenwerking en duurzame ontwikkeling moet zorgen. Dat leverde NCDO het verwijt
op te veel een spreekbuis van de minister te zijn geworden en een blinde verdediger van
de norm dat 0,8 procent van het bruto nationaal product aan ontwikkelingssamen-
werking besteed moet worden. Maar het legde de organisatie geen windeieren: onder
Van Ardennes bewind steeg het budget voor NCDO van 15 miljoen euro in 2002 naar 26
miljoen in 2003, en vervolgens naar 32,6 miljoen per jaar in de nieuwe beleidsperiode
2007-2010.

Onder Koenders’ regime veranderde het tij voor NCDO. In januari 2008 besloot hij
NCDO niet in aanmerking te laten komen voor de zogeheten ZBO-status. Een

Zelfstandig Bestuursorgaan is een instantie die zelfstandig een overheidstaak uitvoert,

Honderden initiatiefnemers van klein-
schalige ontwikkelingsprojecten
bezoeken jaarlijks de KPA Wilde
Ganzendag voor inspiratie en kennis-

uitwisseling.
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NCDO heeft speciale aandacht voor
ontwikkelingsprojecten van migranten-
groepen via haar subsidieprogramma

Building Bridges.
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daarvoor automatisch overheidsgeld krijgt, maar niet onder het gezag van een ministerie
valt. Implicatie van het besluit is dat NCDO vanaf 2011 niet langer automatisch het
subsidieloket is voor ontwikkelingsprojecten van kleine particuliere organisaties in
Nederland. Koenders heeft laten weten niet uit te sluiten dat er een aanbestedingspro-
cedure komt om te beoordelen welke instantie het meest geschikt is om die overheids-
gelden te beheren. Als er een tender komt, zal dat gebeuren volgens een beleidskader dat

nog in 2009 door de minister wordt opgesteld.

Expertise op draagvlakgebied

‘Wat NCDO al die jaren heeft opgebouwd staat ter discussie,’ zegt dr. Lau Schulpen van
CIDIN, het aan de Radboud Universiteit verbonden Centre for International Develop-
ment Issues Nijmegen. Hij onderscheidt drie verschillende poten in het werk van
NCDO: onderzoek naar draagvlak, draagvlak versterken met eigen activiteiten en
subsidie verstrekken voor het draagvlakwerk van anderen. Met name de rol van NCDO
als beheerder van het subsidieprogramma Kleinschalige Plaatselijke Activiteiten (KPA)
staat nu ter discussie, constateert hij. ‘NCDO kan natuurlijk meedingen in die tender en
winnen, maar het kan ook best zijn dat ze van de troon wordt gestoten.’

Volgens Schulpen heeft NCDO haar draagvlakexpertise als sterk punt bij de
uitvoering van het KPA-programma, maar kunnen bijvoorbeeld de klassieke medefinan-
cieringsorganisaties (die gezamenlijk het loket Linkis hebben voor particuliere initia-
tieven) hun netwerk in het Zuiden als troef op tafel leggen. Het hangt er maar net vanaf
waar de minister het accent wil leggen: op de voorlichtende en fondsenwervende rol van
particuliere projecten in Nederland, of op hun daadwerkelijke armoedebestrijding in
ontwikkelingslanden. Schulpen: ‘Het KPA-programma stond aanvankelijk in het teken
van versterking van het draagvlak in Nederland. Vandaar dat NCDO toen als een
logische beheerder van het programma gold. Maar naarmate het budget groeide en de
projecten groter werden, kwam de nadruk meer te liggen op de rol van particuliere
projecten als aanvulling op of zelfs als alternatief voor het werk van de “grote jongens”.
Maar dan moet je ook de kwaliteit meten van hun werk in de ontwikkelingslanden, niet
alleen het effect van hun draagvlakwerk hier. Daarmee is NCDO eigenlijk een ontwikke-
lingsorganisatie geworden, zonder daarvoor specifieke expertise in huis te hebben.’

Het KPA-programma zelf en de hoogte van het budget staan volgens Schulpen niet ter
discussie. ‘Het wordt beleidsmatig hoogstens nog belangrijker.” Volgens een recente
notitie van minister Koenders blijft het van evident belang om het Nederlandse maatschap-
pelijk middenveld te betrekken bij ontwikkelingssamenwerking, bijvoorbeeld om in
zuidelijke landen bij te dragen aan versterking van het middenveld aldaar. In de visie
van het ministerie vervagen de grenzen steeds meer tussen de ontwikkelingssector en
andere maatschappelijke geledingen (zoals het bedrijfsleven of de sportwereld), die net
70 goed een zinnige bijdrage kunnen leveren aan de wereldwijde armoedebestrijding.

Mocht het KPA-programma bij NCDO weggehaald worden, dan blijven activiteiten
over die zich louter richten op draagvlak in Nederland, zegt Schulpen. ‘Daarin heeft
NCDO veel expertise en er zijn weinig organisaties buiten NCDO die zich daar specifiek
op richten. Dus voor de voortzetting van dit werk heeft NCDO volgens mij goede

kaarten.” Schulpen doelt op het meten van draagvlak voor ontwikkelingssamenwerking,
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het warm houden van het enthousiasme hiervoor en het interesseren van mensen voor

internationale thema’s.

Seriéle campagne

Arnaut Eimers is hoofd van de NCDO-strategie Programma Ondersteuning Participatie,
waar het subsidieprogramma voor Kleinschalige Plaatselijke Activiteiten onder valt. Hij
is ervan overtuigd dat het gros van de particuliere initiatieven ook zonder financiéle
steun van NCDO of ontwikkelingsorganisaties doorgaat: die trein rijdt en is niet meer te
stoppen. ‘Er zijn zes- a zevenduizend particuliere initiatieven. De meeste daarvan
werken zonder institutionele ondersteuning.’

Eimers erkent dat er een frictie kan bestaan tussen het genereren van draagvlak in
Nederland en activiteiten die ontwikkelingsrelevantie voor partners in het Zuiden
hebben. ‘Alle organisaties die particuliere initiatieven financieel ondersteunen [naast
NCDO zijn dat Wilde Ganzen, Cordaid, Impulsis, Oxfam Novib en Hivos —red.]
worstelen daarmee. Wij hebben er eind 2007 voor gekozen de ontwikkelingsrelevantie

mee te gaan wegen, al moet je zoeken naar een goede balans met het draagvlakwerk.

Stichting Max won de ‘Doener Award’
voor beste voorlichting van 2008 op de
KPA-Wilde Ganzendag. Zij bestrijdt
kindersterfte door het slaan van
waterputten, het aanleggen van
latrines en het geven van voorlichting

over hygiéne in Bangladesh.
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Op de informatiemarkt van de KPA
Wilde Ganzendag wisselen initiatief-
nemers van particuliere ontwikkelings-

projecten ervaringen uit.
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Maar we zijn geen organisatie voor het praktisch uitvoeren van ontwikkelingssamen-
werking, wij zijn eerst en vooral een draagvlakorganisatie. Wel hebben we de ambitie en
het doel om binnen het particuliere initiatief het kennisniveau te verhogen, zodat
projecten effectiever kunnen worden uitgevoerd.’

In Eimers’ visie draagt KPA direct bij aan het versterken van het draagvlak in
Nederland voor ontwikkelingssamenwerking. ‘Ik zeg vaak dat KPA zorgt voor een
seriéle campagne, omdat de lokale media steeds opnieuw aandacht aan een project
besteden: bij het begin, tijdens de uitvoering, als er resultaten te melden zijn. En de
organisaties zijn zo divers, dat er een beeld van ontwikkelingssamenwerking in de volle
breedte wordt geschetst.” Stel dat minimaal de helft van de pakweg zevenduizend parti-
culiere initiatieven geregeld op de mediatrom slaat, dan krijgen we enigszins een idee

van de omvang en impact van deze seri€éle campagne.

Professionalisering

Eimers wijst er bovendien op dat het KPA-programma een flinke professionalise-
ringsslag heeft gemaakt. Zo is om te beginnen de selectie van aanvragers strenger
geworden. ‘We zijn nog meer gaan toetsen op inhoud en kwaliteit. Daardoor komen er
bij voorbaat al minder aanvragen binnen en honoreren we minder aanvragen.’ In 2008
hebben 507 organisaties een aanvraag ingediend, waarvan er 253 zijn gefinancierd. Dat is
een afname van 12 procent in het aantal aanvragen en van 14 procent in het aantal
toezeggingen ten opzichte van 2007.

Om de kwaliteit te stimuleren heeft NCDO een subsidieplafond van 300.000 euro per
maand ingevoerd en een rankingsysteem, zodat alle projecten maandelijks met elkaar
worden vergeleken. Projecten komen niet meer vanzelfsprekend voor subsidie in
aanmerking als aan bepaalde basisvoorwaarden is voldaan, maar ze moeten nu een
onderscheidende kwaliteit hebben in vergelijking met andere initiatieven. Aanvragen
worden getoetst aan nieuwe criteria als: welke garanties zijn ingebouwd voor een kwali-
tatief sterke uitvoering van het project in het ontwikkelingsland; hebben de partners in
het Zuiden voldoende in te brengen en doet men aan organisaticopbouw bij de partners;
gaat de organisatie innovatief te werk in het verwerven van draagvlak in Nederland (dus
probeert men nieuwe doelgroepen te bereiken via middelen als een sms-campagne of
virale e-mailacties, in plaats van het geijkte rondbrengen van flyers in de eigen buurt)?

NCDO besteedt ook steeds meer aandacht aan het trainen van organisaties waarvan de
aanvraag gehonoreerd is. Eimers: ‘We hebben al jaren een toolkit beschikbaar, die steeds
wordt bijgewerkt, om de capaciteitsopbouw en de professionalisering van de organisaties
te bevorderen.” De KPA-jaardag, die NCDO jaarlijks samen met Wilde Ganzen organi-
seert, stond in 2008 in het teken van capaciteitsopbouw. Ook KPA-medewerkers van
NCDO krijgen bijscholing. ‘In 2008 zijn we begonnen met een interne cyclus voor de
ontwikkeling van het werkveld waarbij we deskundigen uitnodigen. Die kennis hebben
we nodig voor ons rankingsysteem en we stellen deze tevens beschikbaar aan potentiéle
aanvragers in onze contacten met hen.’

Een volgende stap in de professionalisering van de doe-het-zelvers, zoals de klein-
schalige particuliere initiatieven ook wel liefkozend worden genoemd, is de oprichting

van een eigen belangenorganisatie, Partin. Eimers vindt dat een ‘natuurlijke ontwik-
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keling. De kleine initiatieven willen complementair zijn aan de grote organisaties.’
Nieuw is ook het magazine P/, ‘een toegankelijk, praktisch tijdschrift voor particuliere
initiatieven, met een serieuze toon.” Het behandelt alle aspecten van ontwikkelingssa-
menwerking door particulieren. Het is zeker geen ‘hiep hiep hoera’-blad: kritische
columnisten als Mirjam Vossen en Lau Schulpen houden de lezer met beide benen op de
grond. ‘Er zijn al 2800 abonnees. Het is in korte tijd uitgegroeid tot hét blad voor parti-
culiere initiatieven,” aldus Eimers.

Ook werkt NCDO samen met Wilde Ganzen hard aan een manier om de effectiviteit
van de KPA-projecten ‘in het veld’ te beoordelen. ‘We zijn niet doof voor de kritiek op de
effectiviteit van het particuliere initiatief,” zegt Eimers. ‘Effectiviteit is centraal komen te
staan in de beoordeling van ontwikkelingssamenwerking. Dat straalt ook af op het parti-
culiere initiatief. Samen met Wilde Ganzen zetten we een monitoringsysteem op:
erkende zuidelijke organisaties gaan kijken naar de kwaliteit van de KPA-projecten en
de institutionele inbedding van een project. Op die manier proberen we steeds meer
risico’s uit te sluiten.” In 2009 moet het monitoringsysteem operationeel zijn in tien van

de twintig KPA-toplanden. De eerste veldbezoeken door zuidelijke organisaties zijn

Minister Koenders nam in april 2008
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ontwikkelingsprojecten kritisch-

opbouwend worden gevolgd.

Aanjager van het
maatschappelijk
middenveld
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inmiddels geweest. Ook KPA-medewerkers legden in de eerste maanden van 2009
landenbezoeken af en keken of de samenwerking lukte, hoe het met de capaciteits-
opbouw zat en of het ownership van mensen in het Zuiden geborgd was. Zo is een evalu-
atiesystematiek in opbouw, waarmee KPA-projecten niet alleen in Nederland, maar ook

in het Zuiden kritisch op effectiviteit kunnen worden beoordeeld.

Zo breed mogelijk palet

Het KPA-programma, het mediabudget en het stimuleringsprogramma voor gemeenten
zijn drie voorbeelden van de diverse subsidieprogramma’s die NCDO heeft. Als subsidie-
verlener heeft NCDO in 2008, net als in eerdere jaren, geprobeerd een zo breed mogelijk
palet van draagvlakactiviteiten te ondersteunen. Van VPRO-uitzendingen tot
programma’s door commerciéle omroepen. Van ontwikkelingsprojecten van vredes-
missie-veteranen tot een festival over overlevingskunst van Palestijnse kunstenaars. Aan
traditionele links-rechtsschema’s onttrekt zich dit werk. NCDO vertegenwoordigt geen
bepaalde politieke positie en probeert bij voorkeur burgers te bereiken die niet per
definitie warmlopen voor internationale samenwerking. Juist daarin ziet de organisatie
de eigen specifieke rol binnen het veld van de ontwikkelingsorganisaties in Nederland.
De vorige minister voor Ontwikkelingssamenwerking, Agnes van Ardenne, droeg alle

overheidscommunicatie over ontwikkelingssamenwerking over aan NCDO, zoals de


http://www.millenniumgemeente.nl
http://www.millenniumgemeente.nl

uitgave van het blad /nternationale Samenwerking. Problematisch aan deze beslissing was
dat NCDO hierdoor niet langer een onafhankelijke organisatie was binnen het
maatschappelijk middenveld. De regiefunctie ging verloren. Een verheldering van de
positie van NCDO en van de betekenis van het draagvlakwerk is dus zeker aan de orde.
In plaats van spreekbuis van het ministerie kan NCDO beter de rol spelen van aanjager
van het maatschappelijk middenveld. Met als eigen taak om allerlei sectoren en burgers
te bereiken die buiten het bereik van de ontwikkelingswereld in eigenlijke zin vallen.
Een terugkeer naar het kerndoel bij de oprichting van de NCO in 1970 lijkt dan de beste
leidraad: ‘mondiale bewustwording’, oftewel het vergroten van de sensitiviteit van de
Nederlandse bevolking voor internationale samenhangen en voor de noodzaak van inter-

nationale hervormingen. Die taak blijft onverminderd belangrijk.

Een bezoekster van de NCDO Jaardag
2008, die in het teken stond van de
historische verbondenheid van

Nederland met Vietnam.
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et mag er dan voortdurend over gaan in de ontwikkelingssector, vaak blijft

onduidelijk waarvoor nu precies draagvlak moet worden verkregen. Voor de

omvang van het Nederlandse budget voor ontwikkelingssamenwerking? Voor

de actuele beleidskeuzes van de minister? Voor ontwikkelingssamenwerking
op zichzelf? Voor mondiale hervormingen, bijvoorbeeld het versterken van de positie van
ontwikkelingslanden in de wereldhandel?

De opbouw van draagvlak voor ontwikkelingssamenwerking is hét bestaansrecht van
NCDO. Precies om die reden is de organisatie in 1970 opgericht (toen nog onder de naam
NCO of ook wel ‘Commissie-Claus’). Het idee kwam van de ontwikkelingseconoom en
Nobelprijswinnaar Jan Tinbergen, die toen adviseur was bij de Verenigde Naties en de
grondslag legde voor de norm dat rijke landen 0,7 procent van hun bruto nationaal
product aan ontwikkelingssamenwerking zouden moeten uitgeven. Tinbergen vond dat
die overheidssteun door de héle samenleving gedragen moest worden. Bovendien was
hulp in zijn visie maar een (klein) deel van het verhaal. Veranderingen in de mondiale
arm-rijkverhoudingen moesten ook of zelfs vooral komen van een hervorming van het
wereldhandelssysteem. En daar heb je 66k draagvlak voor nodig, eigenlijk meer nog dan
voor dat hulpbudget, want een werkelijke hervorming van de economische verhoudingen
kan pijn gaan doen in het Noorden.

De verwerving van draagvlak heette vroeger ook wel ontwikkelingseducatie of
mondiale vorming, maar in het huidige tijdperk van aversie tegen moralisering van
bovenaf zijn die termen uit de gratie geraakt en is het neutralere begrip draagvlakopbouw
gaan prevaleren. Overigens wordt tegenwoordig juist draagvlak weer als een propaganda-
achtige term gezien, omdat dit vaak gereduceerd is tot steun aan het overheidsbeleid; er
gaan nu weer stemmen op om mondiale educatie als term terug te halen. In het begrip
educatie — zie ook milieu-educatie —zit een hint naar gedragsbeinvloeding van burgers. Bij
het werken in Nederland aan draagvlak voor ontwikkelingssamenwerking is dat doel
echter nagenoeg van het toneel verdwenen. Het is nog vooral aanwezig in de zin van
participatie: burgers die zelf een ontwikkelingsproject willen starten, kunnen subsidie
krijgen. Ook het kopen van fairtradeproducten schaart NCDO al langer onder het
draagvlak, al wordt dit fenomeen pas gemeten sinds 2006. Maar de organisatie voert geen
beleid om dit soort aspecten van gedrag te beinvloeden.

Je zou kunnen zeggen dat de lat voor de Nederlandse burger niet al te hoog wordt
gelegd als het gaat om toetreden tot het draagvlak: het kennen van een millenniumdoel,
of het weten te noemen van de hoogte van het hulpbudget en het vrijblijvend betuigen
van steun daaraan, is al genoeg. Terwijl daarmee nog niets gezegd is over de bereidheid

van mensen om deze intenties en opgedane kennis om te zetten in handelen.

Poldermodel

Het poldermodel lijkt debet aan de vervlakking van het draagvlakbegrip. VVD-woord-
voerder Boekestijn vindt helemaal niet dat de armoede in Afrika in verband staat met de
ongelijke wereldhandelsverhoudingen. Slecht bestuur en andere structurele problemen in
de Afrikaanse maatschappijen verklaren volgens hem grotendeels waarom dit continent
nauwelijks vooruitkomt. NCDO (toen nog NCO) was oorspronkelijk bedoeld als een

organisatie die de koepel vormt van de ontwikkelingsinspanningen van het hele maat-
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schappelijk middenveld in Nederland. Of het nu ging om ‘linkse’ landencomités of een
meer traditionele, uit de vroegere missie voortgekomen organisatie als Memisa, om
vakbonden of werkgeversverenigingen: belangrijk was dat de maatschappij zo breed
mogelijk in beweging kwam, zo was de gedachte, en dan mocht een koepelorganisatie als
NCDO zelf geen al te gekleurde meningen verkondigen. Het scherp aanspreken van
burgers op hun opvattingen of gedrag was binnen dit poldermodel ook niet aan de orde,
omdat daar niet makkelijk consensus over te krijgen was.

Ingewikkelder werd het nog toen de NCO in 1995 fuseerde met het Platform
Duurzame Ontwikkeling, een organisatie die voortvloeide uit de baanbrekende VN-
conferentie in Rio de Janeiro van 1992. Meer nog dan het begrip ontwikkelingssamen-
werking legt het begrip duurzaamheid een verbinding met het levenspatroon en politieke
keuzes die in het Noorden worden gemaakt. Weliswaar kwam de ‘D’ bij de naam, maar
het onderdeel duurzaamheid —en zeker een meer actionistische invulling daarvan —raakte
geleidelijk op de achtergrond in NCDO. Alleen in het werken aan het Earth Charter,
merendeels via de prominenten die zich hadden verenigd in het platform
Worldconnectors, zag je die insteek nog terug. Dat had echter nauwelijks verbinding met
het draagvlakwerk zoals dat in de rest van de organisatie werd uitgevoerd. Recent is
overigens besloten hierin een andere koers te gaan varen. In 2009 organiseert NCDO
samen met het Klimaatbureau een publiekscampagne over de grote effecten van de
klimaatverandering op ontwikkelingslanden, bijvoorbeeld in de vorm van overstro-
mingen of verwoestijning. In landen waar grote delen van de bevolking toch al op de rand
van het bestaansminimum leven, komen de gevolgen van de klimaatomslag heel hard

aan. Zo staat het thema duurzaamheid weer hoger op de NCDO-agenda.

Een publiek goed

Inmiddels is de bestuursstructuur van NCDO hervormd, waardoor de organisatie niet
meer een koepelstatus heeft (vroeger zaten afgevaardigden van allerlei maatschappelijke
organisaties in de Nationale Commissie). Onder de vorige minister Van Ardenne is de
organisatie dichter tegen het ministerie aangetrokken. Zo staat in het NCDO-beleidskader
2007-2010 dat NCDO ‘voorrang geeft aan afstemming met het ministerie van Buiten-
landse Zaken in de jaarlijkse keuze van prioritaire thema’s en de uitwerking daarvan in
de jaarplannen. Het ministerie is leidend in de jaarlijkse themakeuze.” Maar dan ligt het
gevaar op de loer dat werken aan draagvlak gelijk komt te staan met werken aan steun
voor het beleid van het ministerie. In zoverre hebben critici als VVD-woordvoerder
Arend-Jan Boekestijn of SP-er Ewout Irrgang een punt. Maar afschaffen van het hele
draagvlakwerk (en daarmee van NCDO) zou neerkomen op het kind met het badwater
weggooien.

Volgens Fons van der Velden, directeur van Context, international cooperation en samen-
steller van het mede aan NCDO ontsproten boek Wereldburgerschap, handreiking voor
vergroting van betrokkenheid bij mondiale vraagstukken (2007), is draagvlak voor interna-
tionale samenwerking niet alleen een instrument op weg naar armoedebestrijding, maar
ook een waarde op zichzelf, een ‘publiek goed’. Het is de vraag of draagvlak dan de goede
noemer is voor deze ethische invulling, omdat bij draagvlak altijd de associatie met

beleidsondersteuning opduikt. Anderen gebruiken liever het begrip mondiale betrok-
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kenheid. ‘Vermaatschappelijking van de ontwikkelingssamenwerking’ is nog weer een
andere term waarmee ongeveer hetzelfde wordt bedoeld. Dan hebben we het over
bedrijven die een rol oppakken in de ontwikkelingssamenwerking, of scholen die een
uitwisselingsproject met scholen op een ander continent opzetten. Het ministerie juicht
een dergelijke verbreding van de maatschappelijke inzet voor ontwikkelingssamenwerking
sterk toe, zoals in het vorige hoofdstuk is beschreven. Tot deze trend behoren ook de
‘doe-het-zelvers’: het groeiende aantal Nederlandse burgers dat zelf een ontwikkelings-
project runt. Vooral bij dit laatste fenomeen stuiten we op een keerzijde van de vermaat-
schappelijking van de ontwikkelingssamenwerking. Inmiddels is gebleken dat het

tamelijk vanzelfsprekend subsidiéren van al deze particuliere initiatieven omdat ze .

bijdragen aan het Nederlandse draagvlak, ook zo zijn nadelen heeft gehad: de kwaliteits-
toetsing om te beoordelen of deze initiatieven ook als ontwikkelingsproject in eigenlijke
zin door de beugel kunnen, is pas recent op gang gekomen. Het mag toch niet zo zijn dat
in het Zuiden overbodige weeshuizen worden gesticht, alleen omdat ons draagvlak
daarmee is gediend. Hoe is effectief te
werken aan draagvlak?
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Gedragsbeinvloeding is lastig

Kortom, verwarring genoeg over het begrip draagvlak. In een recente evaluatie van het
Xplore-programma door de Inspectie Ontwikkelingssamenwerking en Beleidsevaluatie
(10B) wordt dat ook geconstateerd. Xplore behelst een stage- en uitwisselingsprogramma
voor jongeren ter vergroting van het draagvlak, in opdracht van het Ministerie van
Buitenlandse Zaken. In het voorwoord van het evaluatierapport vat IOB-directeur Bram
van Ojik de begripsverwarring kernachtig samen. ‘De aandacht voor het draagvlak is in
de Nederlandse OS eigenlijk zo vanzelfsprekend dat een aantal voor de hand liggende
vragen niet of nauwelijks wordt gesteld: Waarom vinden we draagvlak eigenlijk zo
belangrijk? Is het een doel op zichzelf of een middel om iets anders mee te bereiken? Als
het een middel is, wat is dan het achterliggende doel? Kunnen we ervan uitgaan dat een
groot draagvlak bijdraagt aan vermindering van armoede elders op de wereld? Zo ja, hoe
moet dit draagvlak er dan uitzien voor een maximaal effect? Wil je een zo “breed”
mogelijk, of een zo “diep” mogelijk draagvlak? Wil je iedereen bereiken of gaat het
vooral om mensen die het in Nederland voor het zeggen hebben? Hoe meet je draagvlak
eigenlijk? Wat is het nut ervan als mensen wel zeggen dat ze groot belang hechten aan
armoedebestrijding, maar dat ze er in de praktijk niet of nauwelijks naar handelen?’

Na deze pittige binnenkomer trekt IOB-inspecteur Dick van der Hoek in het rapport
zelf de conclusie dat het Xplore-programma meer dan keurig is uitgevoerd (overigens
niet door NCDO maar door het Nationaal Jeugdinstituut), maar dat er bij gebrek aan
meetbaarheid niets te zeggen valt over de invloed op het draagvlak. Hij hekelt ook in
voorzichtige bewoordingen de vage opdracht in deze. Het is eigenlijk voor het eerst dat
er binnen de burelen van Ontwikkelingssamenwerking en Buitenlandse Zaken zo
onbevangen-kritisch naar het begrip draagvlak wordt gekeken. Deze zelfde inspecteur
verrichtte de evaluatie van al het draagvlakwerk in Nederland waar de minister, op
verzoek van de Twweede Kamer, opdracht voor heeft gegeven (en waarvan de definitieve
versie tijdens het schrijven van dit jaarverslag nog niet beschikbaar was).

Problematisch is vooral dat de drie componenten die algemeen aan draagvlak worden
onderscheiden —kennis, houding en gedrag —niet lineair met elkaar in verband staan.
NCDO houdt zich vrijwel uitsluitend bezig met beinvloeding van kennis en houding (of
attitude). Communicatiewetenschappers hebben al vaak vastgesteld dat het moeilijk is
met publiekscampagnes het gedrag van burgers te veranderen. Er kunnen decennia
overheen gaan voordat een attitudeverandering en vervolgens een gedragsverandering op
grotere schaal optreedt, zoals het voorbeeld van het roken laat zien. Toch is dat geen
reden het maar helemaal niet meer te proberen. Kennis en een positieve houding zijn
onvoldoende, maar wel noodzakelijke voorwaarden voor gedragsverandering. Ze helpen
wel degelijk, zei hoogleraar communicatiewetenschap Hans Beentjes onlangs in de Volks-
krant. Het beste effect bereik je volgens hem met campagnes waarin je concreet duidelijk
maakt hoe het 60k kan, zodat mensen dat gedrag gaan imiteren. Ook dan is het een zaak
van lange adem, maar deze formule werkt beter dan in een campagne voorop te stellen
wat er niet moet. Vergelijk de Bob-campagne: je legt niet de nadruk op wat niet mag
(rijden onder invloed), maar op de oplossing (één van de uitgaanders drinkt niet). Net zo
zouden gedragseffecten in de sector van de ontwikkelingssamenwerking door positieve

campagnes moeten worden bereikt.
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Draagvlakpentagram

Werken aan draagvlak is al ingewikkeld, maar het meten van de opbrengsten van dat
werk is nog veel moeilijker. Vertel NCDO wat. Deze organisatie is gepokt en gemazeld in
het draagvlakonderzoek, maar kent toch groeiende wetenschappelijke onzekerheid over
wat men wil meten en hoe dit het beste te meten valt. Vanaf 1994 voert de organisatie
vierjaarlijks en vanaf 2006 zelfs jaarlijks een grootschalig draagvlakonderzoek uit. Gewild
of ongewild heeft één aspect van het draagvlak altijd centraal gestaan in de publiciteit
over die onderzoeken: de steun onder de bevolking voor het overheidsbudget aan

ontwikkelingshulp. Dat betekent niet dat NCDO het draagvlak steeds alleen daaraan

afgemeten heeft, al leek dat misschien wel eens zo. In het jaarverslag 2006 vertelde .
toenmalig NCDO-medewerker Piet van Harn, vele jaren lang de coordinator van deze
onderzoeken: ‘De steun voor het budget was nooit de enige vraag in de draagvlakonder-
zoeken. We lieten altijd een heleboel vragen meelopen. Alleen wisselden die vragen
periodiek, bijvoorbeeld omdat je wilt inspelen op de actualiteit. Zo komt het dat de
kwestie van de steun aan het budget de enige vraag is die altijd is gesteld. Die vraag levert [N ARG

dus het beste vergelijkingsmateriaal op. Bovendien, de media zijn gefocust op kwesties werken aan draagv lak?
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die Den Haag raken. Dus die spitsen hun berichtgeving toe op de steun aan het budget, of
op de bekendheid van de minister voor Ontwikkelingssamenwerking. Maar wat zegt dat
eigenlijk.’

De schoen ging vooral wringen toen NCDO meer nadruk wilde gaan leggen op partici-
patie van burgers en op het inzichtelijk maken van gedragsuitingen. Hoeveel mensen
voegen nu echt de daad bij het woord: informeert men zich via tv-programma’s, koopt
men fairtradeproducten, of doet men zelfs mee aan een kleinschalig ontwikkelings-
project? Ook ontstond geleidelijk het inzicht dat onderscheid moet worden gemaakt
tussen maatschappelijk en politiek draagvlak. Want de mening van burgers over het
budget of andere kwesties vertaalt zich niet linea recta in het beleid. De aandacht die
politieke partijen in hun verkiezingsprogramma’s aan internationale kwesties besteden,
de afspraken die in het regeerakkoord worden gemaakt, en de mate waarin gemeenten
over de dijken durven te kijken, vormen allemaal ingrediénten waaraan het politieke
draagvlak af te meten valt. Vanwege deze behoefte aan verbreding van de analyse heeft
NCDO in 2006 een nieuw model opgesteld voor de metingen: het draagvlakpentagram.
Hierin lopen vijftien indicatoren mee, op de gebieden kennis, houding en gedrag.

De koers naar het meten van meer facetten dan steun aan het overheidsbeleid was op
zichzelf prima, zegt nu NCDO-er Sandra ter Woerds, programmamedewerker Onderzoek.
‘Maar het draagvlakpentagram als vorm bleek te veel een optelsom van appels en peren.
NCDO stelde zich bij de introductie van dit model ten doel een draagvlakversterking van
twee procent per jaar te bereiken, maar nu blijkt dat je dit niet zo exact kunt aangeven en
meten. De samenvattende figuur, het pentagram, laat alleen ruimte voor groei, maar dat
kan natuurlijk ook anders uitpakken.’ In het model ligt de nadruk op het turven van
vooruitgang in de scores, maar er is juist ook inzicht nodig in de knelpunten: waar hapert
de zaak, waar moet nog werk gebeuren? Ter Woerds: ‘We willen meer de diepte in dan
met dit model mogelijk is. In ons nieuwe onderzoeksprogramma gaan we ook meer kwali-
tatieve methodes inzetten, zoals focusgroepen. Daarmee kun je duiding geven aan de
cijfers, je kunt achtergronden van trends analyseren. Tegelijk kun je dan kritisch tegen
het licht houden in hoeverre burgers hun betrokkenheid bij ontwikkelingssamenwerking
ook in praktisch handelen omzetten. Een interessante indicator die in het pentagram-
model opgenomen was, is bijvoorbeeld: “Welk deel van de bevolking wil de westerse
markt geheel openstellen voor goederen uit ontwikkelingslanden”. Zulke zaken willen we
vasthouden en verdiepen. Zo onderzoeken we nu de aankoopmotieven van kopers van
fairtradeproducten. Is het alleen het goededoelenmotief of speelt de smaak van het
product ook een rol? Met zulke data verwerf je meer inzicht in de manier waarop dit

segment van de markt zich uitbreidt en wat de beste strategie zou zijn.’

Leerperspectief

Inspiratie voor het uitdenken van een nieuwe koers in het onderzoeksprogramma komt
onder meer uit Vlaanderen. Aan het HIVA (Hoger Instituut voor de Arbeid) van de Katho-
lieke Universiteit Leuven houdt een onderzoeksgroep met hoogleraar Patrick Develtere
en zeven onderzoekers zich al jarenlang bezig met onderzoek naar het draagvlak voor
ontwikkelingssamenwerking. Zojuist heeft HIVA van de Belgische overheid opdracht

gekregen voor een groot vierjarig draagvlakonderzoek, vertelt onderzoeker Huib Huyse


http://www.hiva.be/Onderzoeksgroep8.php

door de telefoon vanuit Vlaanderen. Men gaat daarbij ook samenwerken met het onder-
zoeksinstituut CIDIN van de Radboud Universiteit in Nijmegen.

Hoe is dat opgezet, hoe gaan de Belgische onderzoekers om met allerlei valkuilen en
begripsverwarringen die in Nederland rondom de term draagvlak spelen? ‘Wij pakken
het breder aan dan alleen een meting van het draagvlak,” zegt Huyse. ‘We gaan systema-
tisch al het draagvlakwerk in Belgié in kaart brengen, waarbij we ons juist ook richten op
het signaleren van knelpunten die de uitvoering in de weg staan. Bovendien omvat een
van de vijf luiken van het onderzoek het ontwikkelen van een betere methodologie voor
het versterken van draagvlak en het meten van de opbrengst van dat werk. In het
verleden ging het meeste onderzoek via telefonische surveys, maar dat heeft grote
nadelen in de zin van een hoge non-respons en de nodige sociaal wenselijke antwoorden.
Bij het uitdenken van een betere methodologie onderscheiden we drie soorten
draagvlak: het primaire draagvlak, dat wil zeggen degenen die de beslissingen nemen; dat
zijn dus de politici en bestuurders. Dan het secundaire draagvlak, bestaande uit de direct
betrokkenen bij het beleidsterrein, oftewel de sector zelf. En tot slot het zertiaire

draagvlak oftewel de publieke opinie.’

Prinses Maxima nam in oktober 2008
deel aan het congres De Vergeten
Gever aan de Vrije Universiteit in
Amsterdam over het geefgedrag van

migranten.

Hoe is effectief te
werken aan draagvlak?


http://www.ru.nl/cidin

In de Context Masterclass Draagvlak-
versterking komen niet alleen
technieken voor het bereiken van
doelgroepen aan bod, maar ook
actuele discussies over het nut van

de hulp.
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Het tweede luik omvat dan de inventarisatie en evaluatie van alle activiteiten voor
draagvlakversterking. ‘Worden bepaalde doelgroepen misschien niet bereikt en hoe
kunnen die dan toch bereikt worden?’ In het derde luik wordt de effectiviteit van het
draagvlakwerk tegen het licht gehouden: hoe kun je het effect van een campagne meten,
wanneer kun je van een succes spreken? ‘Dit onderdeel heeft een leerperspectief voor
ontwikkelingsorganisaties, die graag een beter zicht hierop willen hebben,’ licht Huyse
toe. ‘Het leggen van causale verbanden tussen een campagne en het draagvlak is heel
lastig.’ Het vierde luik richt zich op de interactie met de media. Huyse: Journalisten
zeggen dat ze geen goede input krijgen van de sector, terwijl de sector juist weer klaagt
over zwart/witberichtgeving. Via focusgroepen willen we een dialoog tot stand brengen.’
Recent is financiering aangetrokken voor een vijfde luik. Samen met de Vrije Univer-
siteit Brussel zal de rol van nieuwe media (zoals Web 2.0, social network-sites en video-
games) voor draagvlakversterking bij jongeren worden onderzocht.

Krabben aan de oppervlakte

Belgié behoort tot de landen die veel doen aan draagvlakactiviteiten, samen met de
Scandinavische landen en Nederland. Is er net zo’n verwarring rond de definitie van het
begrip draagvlak? Huyse: ‘Bij het ministerie kan men er steun aan het beleid onder
verstaan, bij ontwikkelingsorganisaties gaat het deels om fondsenwerving. Maar er groeit
naar mijn gevoel een consensus op basis van een meer geintegreerde visie: dat voor
armoedebestrijding in het Zuiden structurele veranderingen in het Noorden nodig zijn,
bijvoorbeeld een veel grotere afzet van fairtradeproducten. En daar heb je bewust-
wording voor nodig. Deze definitie moet zeker nog uitkristalliseren en gedurende het
onderzoek zullen we nog wel met het definitieprobleem te maken krijgen, maar ik zie het
wel die kant uitgaan.’

Het vierjarige onderzoek van de Leuvense onderzoekers levert niet alleen getalsmatige
scores op over de stand van het Belgische draagvlak, maar is ook beleidsgericht. Zowel
ontwikkelingsorganisaties als de overheid krijgen beleidsondersteuning aangereikt,
enerzijds op de korte termijn (ze kunnen opdrachten zoals het beoordelen van een
voorgenomen campagne bij de onderzoekers uitzetten), anderzijds op langere termijn:
het onderzoek moet uitmonden in manuals of methodologische gidsen met handrei-
kingen voor effectievere campagnes en voor het adequaat meten van het effect. Zo kan
dit vierjarige Belgische onderzoek resulteren in een kwaliteitsverbetering van het draag-
vlakwerk.

Zo’n dieper gravende onderzoeksaanpak lijkt meer te kunnen opleveren dan het
telkenmale turven van de steun voor het budget of de bekendheid van de millennium-
doelen, waaraan in Nederland relatief veel aandacht wordt gegeven. Huyse: ‘Er zijn
inderdaad weinig diepte-inzichten verbonden aan het kennen van de millenniumdoelen.
Uit onderzoek is afdoende gebleken dat kennisoverdracht zonder mensen er actief bij te
betrekken, tot gevolg heeft dat na drie maanden zo’n zeventig procent van de betrok-
kenen die kennis weer is kwijtgeraakt. Dus dan zou je zulke publiekscampagnes elke
drie, vier maanden moeten herhalen. Je kunt er beter voor kiezen mensen te laten parti-
ciperen, ze een activiteit aan te reiken, dat beklijft meer, al bereik je dan natuurlijk

minder mensen. Het minste wat je zou moeten doen is “krabben aan de oppervlakte” van
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de kennis over de millenniumdoelen: wat verstaan mensen eronder en hoe koppelen ze

dat aan structurele kwesties zoals de handelsverhoudingen?’

Besmet begrip

Terug naar NCDO. Ook daar wil men er sterker op koersen dat de resultaten van onder-
zoeken bruikbaar zijn voor de sector en daarnaast de stoot kunnen geven tot publiek
debat. ‘We willen de onderzoeksresultaten actiever gaan communiceren naar relevante
anderen toe,” zegt onderzoeksmedewerkster Sandra ter Woerds. ‘Dat gaan we doen door
de onderzoeken niet alleen integraal en in samenvatting te plaatsen op de website, zoals
nu al het geval is, maar door ze ook te begeleiden met andere digitale vormen, master-
classes, bijeenkomsten en beeldend materiaal. Ook zoeken we naar manieren om andere
organisaties in de ontwikkelingssector meer inbreng te geven in het nadenken over
relevante onderzoeksonderwerpen. Dan heb je meer garantie op een vertaling naar het
beleid van de betreffende clubs. In het onderzoeksprogramma willen we systematischer
dan tot nu toe kennis gaan verzamelen en uitdiepen over wat wel of niet werkt op het

vlak van draagvlakversterkende activiteiten.” Inmiddels heeft NCDO een expertgroep in

Hoe is effectief te
werken aan draagvlak?


http://www.ncdo.nl/index.php?menu=20&page=1191

Minister Koenders en premier
Balkenende stelden in september
2008 met linten een stukje ruimte van
het Binnenhof beschikbaar voor de

campagne Donate Your Space.
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het leven geroepen om ter begeleiding van het onderzoeksprogramma expertise rond
draagvlak en draagvlakversterking samen te brengen en te ontwikkelen. In deze groep
zitten naast NCDO het bureau Context, international cooperation (waaraan de organi-
satie van de jaarlijkse masterclass draagvlakversterking door NCDO is uitbesteed), het
Nijmeegse onderzoeksinstituut CIDIN en de Vlaamse onderzoekers van het HIVA, die
bij monde van Huib Huyse in dit hoofdstuk aan het woord kwamen.

Maar hebben de critici niet gelijk dat het draagvlakwerk vaag en vrijblijvend is? Het
wordt burgers niet echt lastig gemaakt, ze komen in opinieonderzoeken weg met gratuite
intenties. Zou je niet veel steviger moeten inzetten op gedragsbeinvloeding, zodat
mensen kleur moeten bekennen en al dan niet de consequenties trekken uit hun vage
voornemens? Annelies Kanis, hoofd van het NCDO Draagvlak Kenniscentrum: ‘NCDO
doet eigenlijk niet aan gedragsbeinvloeding, want het kan ook contraproductief werken
als je mensen met het opgeheven vingertje benadert. Maar we willen wel mensen in staat
stellen iets te zeggen over ontwikkelingssamenwerking en hier een eigen invulling aan te
geven. Of je het nu draagvlakwerk noemt of iets anders, het blijft ontzettend belangrijk
de Nederlandse burgers erop te wijzen dat allerlei kwesties in ons land internationale
raakvlakken hebben en dat het niet werkt om ons op een eiland terug te trekken.’

En ja, dat alle kanten op stuiterende begrip draagvlak, hoe moet het daar nu verder
mee? Annelies Kanis, hoofd van het Kenniscentrum, ervaart het welhaast als een
‘besmet’ begrip door de heftige reacties vorig jaar in de politieke arena. De tijd is voorbij
dat het draagvlakwerk boven alle controverses verheven was. Maar, zegt Kanis, NCDO
staat zelf ook open voor het opschudden van het begrip. Intern liepen hier al discussies
over, toen Boekestijn en Irrgang het NCDO-draagvlakwerk in juni 2008 voluit op de
korrel namen. ‘Het werken aan draagvlak is ook een hele ambitieuze doelstelling, juist
omdat je er zoveel onder kunt scharen en je het zo moeilijk handen en voeten kunt
geven. Dus misschien moet je het aanscherpen of vervangen door een beter operabel te
maken begrip. Maar een alternatieve term als “betrokkenheid” is minstens zo vaag en

zul je ook moeten definiéren.’


http://www.contextmasterclass.nl/list_page.phtml?text04=Y
http://www.ncdo.nl/index.php?menu=20&page=14
http://extra.volkskrant.nl/opinie/artikel/show/id/812/stop_subsidie_aan_NCDO
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De campagne Donate Your Space sprak
jongeren aan op hun bijdrage aan
ontwikkelingssamenwerking. Met
stickers en linten konden deelnemers
symbolisch een stukije ruimte

afbakenen.

Hoe is effectief te
werken aan draagvlak?
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CDO probeert mensen op vele manieren te betrekken bij ontwikkelings-

samenwerking. Een van de strategieén die daarbij worden gehanteerd is een

indirecte, namelijk samenwerking zoeken met relevante organisaties en hun

achterbannen in een aantal sectoren. De gedachte daarachter is dat de
verschillende ontwikkelingsorganisaties bij het werven van donateurs of bij het organi-
seren van bijeenkomsten vaak in dezelfde vijver vissen. Het draagvlak wordt pas wezen-
lijk groter, wanneer Nederlandse burgers in het vizier komen die nooit zo bezig zijn
geweest met internationale samenwerking. Dat soort mensen bereik je het beste via de
eigen organisaties in de verschillende sectoren, want die hebben al een vertrouwde
naam.

Met deze aanpak richt NCDO zich op de sectoren onderwijs, cultuur, bedrijfsleven,
sport, jongeren, politiek en diasporagroepen (migranten). De keuze voor juist deze sectoren
komt deels voort uit traditie en is deels gebaseerd op de mogelijkheden die NCDO voor
zichzelf ziet. Onderwijs is een sector waarin NCDO al sinds jaar en dag actief is. ‘Al vanaf
het moment dat NCO, een van onze voorlopers, begon,’ zegt Mariétte van Stalborch.
‘Het onderwijs is dé plek om de jeugd te bereiken. Dus ligt het voor de hand daar actief
te zijn.” Van Stalborch is bij NCDO hoofd van de afdeling Meningsvorming Interna-
tionale Samenwerking, de afdeling die verantwoordelijk is voor de sectorprogramma’s.
Een voor de hand liggende sector als de zorg ontbreekt juist. Van Stalborch: ‘In die
sector heeft NCDO vier jaar een overkoepelende campagne vormgegeven. Maar we
konden uiteindelijk toch geen goede partnerorganisatie vinden, een voorwaarde voor
een succesvol sectorprogramma. Op gezondheidsgebied zijn al veel Nederlandse organi-
saties actief, daar kan NCDO niet direct iets toevoegen. Vandaar dat is besloten geen

apart sectorprogramma voor de gezondheidszorg te maken.’

Geesten rijp maken

Aan activiteiten gaat steeds de vraag vooraf wat NCDO precies kan bijdragen aan het

mondiale bewustzijn in een bepaalde sector. Soms ligt een rol van NCDO voor de hand
en is het een kwestie van de bal inkoppen. Het onderwijs bijvoorbeeld is ontvankelijk
voor de inhoudelijke boodschap die NCDO wil overbrengen. ‘In het onderwijs werken
inhoudelijk gedreven mensen die al affiniteit hebben met ons verhaal en vooral didac-
tische tips willen,’ zegt Jeroen van der Zant van NCDO, die het onderwijsprogramma
bestiert.

In andere sectoren staat het NCDO-verhaal veel verder van mensen af en moet juist
veel voorwerk worden gedaan om de geesten rijp te maken. In de sport bijvoorbeeld zat
niemand echt te wachten op een inhoudelijk verhaal over het belang van ontwikkelings-
samenwerking. ‘De sportbonden waren aanvankelijk moeilijk in beweging te krijgen

voor dit onderwerp,’ zegt Helga van Kampen, programmamedewerker Sport en Ontwik-

kelingssamenwerking bij NCDO. Met dit programma, dat nu een kleine tien jaar loopt,
heeft NCDO nationaal en internationaal een voortrekkersrol vervuld om sport op de
ontwikkelingsagenda te krijgen. Was dit voor de ontwikkelingssector zelf al een nieuwe
gedachte, dat gold nog veel meer voor de sportwereld. ‘De nationale sportbonden
hebben weinig middelen, dus ze kijken kritisch naar extra taken die de directe sport- Kansen zoeken buiten
beoefening in eigen land te boven gaan. Maar als een paar enthousiaste mensen er hun de ontwikkelin gssector



http://www.ncdo.nl/index.php?page=12
http://www.ncdo.nl/index.php?page=12
http://www.ncdo.nl/index.php?menu=18&page=409
http://www.sportdevelopment.org
http://www.sportdevelopment.org

Wereldburgerschap als verbindend thema

Jeroen van der Zant, sectorprogramma Onderwijs

‘Het onderwijsprogramma van
NCDO wil het concept wereldbur-
gerschap een plek geven in het
onderwijs. Nederland kent veel
goededoelenorganisaties die zich
met acties en campagnes op
kinderen en jongeren richten. Dat is
mooi, maar het blijven losse acties,
zonder samenhang. Wij trachten die
samenhang aan te brengen met het
begrip wereldburgerschap. Dat is
een eigen invalshoek. Ontwikke-
lingsorganisaties als Plan en
Cordaid komen er niet aan toe: ze
concentreren zich op hun projecten
en brengen die onder de aandacht.
Wij willen een fundament leggen
onder de verschillende projecten
via dit verbindende concept. Niet
dogmatisch, wel met een visie.
Samen met de Universiteit Utrecht
hebben we in 2008 een canon voor
wereldburgerschap ontwikkeld: een
boekje met een daarbij horende
website. Het is een gezamenlijk
vertrekpunt. Het geeft antwoord op
de vraag wat wij onder wereldbur-
gerschap verstaan en behandelt
acht thema’s en 24 vensters op de
wereld. Waar we naartoe willen, is
samenwerking met uitgevers van

onderwijsmethoden, zodat ze het
wereldburgerschap in hun leermid-
delen inbedden. Dus dat ze de
canon als bron daarvoor gaan
gebruiken. We ondersteunen ook
docenten aan pabo’s en eerste-
graads lerarenopleidingen.
Studenten kunnen daar een
keuzevak wereldburgerschap
volgen. Ook met individuele
scholen werken we samen.
Wereldburgerschap is een streven,
een ijkpunt, een vergezicht, een
uitgangspunt. Het is heel moeilijk
om een wereldburger te zijn en je
kunt niet altijd een wereldburger
zijn. Wij willen niet moraliseren.
Maar wat je wel kunt doen, is
Nederlanders interesseren voor een
mondiale kijk en laten zien dat
onze levens verweven zijn met de
wereld. Door dat besef krijgen
mensen meer greep op hun leven.
Als je de wereld begrijpt, kun je
betere keuzes maken. Je moet de
ogen niet sluiten.

We passen de middelen steeds aan
de doelgroep aan. Voor studenten
in het hoger onderwijs hebben we
bijvoorbeeld de MillenniumBattle
ontwikkeld. Tientallen teams

strijden over de beste oplos-
singen voor vier cases die zijn
gerelateerd aan de millennium-
doelen. We doen dit nu een paar
jaar en het wekt veel creativiteit
op bij studenten. Afgelopen jaar
namen maar liefst 79 teams deel,
van in totaal zo’n 350 studenten.
Winnaar werd Team Atlas met een
voorstel voor een jongerenverze-
kering in Nederland, waarvan een
deel van de premie naar gezond-
heidzorg in Afrika gaat. Tweede
prijs was voor Team Prosper met
hun geestige campagneleus “Shit
Happens” waarmee ze jongeren
bewust willen maken van de
noodzaak van goed sanitair in
ontwikkelingslanden.’
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schouders onder zetten, zie je beweging ontstaan,” aldus Van Kampen.

46 Migranten zijn gemakkelijker te mobiliseren, weet Caroline Veldhuizen, programma-

medewerker Diaspora van NCDO. Dit programma richt zich op Afrikanen die in

Nederland wonen en die zich willen inzetten voor hun herkomstlanden. Dat NCDO hun

inspanningen wil faciliteren, wekt veel enthousiasme op. ‘Deze Afrikaanse Nederlanders

willen graag het heersende beeld bijstellen dat Afrika een continent is dat geteisterd

NCDO Jaarverslag 2008

wordt door hiv/aids, oorlogen en honger. Dat beeld klopt op zich wel, maar het is niet
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evenwichtig: er wonen ook mensen als jij en ik die plezier in hun leven hebben. Over die
dagelijkse realiteit van Afrikanen zie en lees je weinig in Nederland. De Afrikaanse
diaspora in Nederland die actief is op het gebied van ontwikkelingssamenwerking, vindt
het lastig zich te profileren. Ze hebben moeite om gezien en gehoord te worden in het
debat over hun eigen continent. Met name de kleinere organisaties hebben weinig
ervaring met bijvoorbeeld het schrijven van een projectplan of het indienen van een goed
onderbouwd subsidieverzoek. NCDO kan bij zulke zaken helpen, ook via onze subsidie-

programma’s.’

Aanpassingsvermogen

Wat maakt uitgerekend NCDO geschikt als organisatie die in deze sectoren weet ‘in te
breken’ om te werken aan draagvlak voor ontwikkelingssamenwerking? Dat is met name
haar aanpassingsvermogen. Van Stalborch: ‘Elke sector is anders. Het sportprogramma
kende een lange aanloop om een netwerk op te bouwen en mensen uit de sport- en
ontwikkelingssector aan elkaar te laten wennen. Mensen uit de wereld van de ontwikke-

lingssamenwerking stonden traditioneel op het standpunt dat arme mensen eerst te eten

Kansen zoeken buiten
de ontwikkelingssector



De andere kant van Afrika laten zien

Caroline Veldhuizen, sectorprogramma Diaspora

‘Het Diasporaprogramma wil
bijdragen aan een evenwichtiger
beeldvorming over Afrika door in te
zoomen op de kracht van het conti-
nent en door de Afrikaanse
diaspora in ons land een stem te
geven in het debat over ontwikke-
lingssamenwerking. We willen de
“andere kant van Afrika” laten zien,
waar mensen hun lot in eigen hand
nemen, geloven in eigen kunnen en
vanuit Afrikaanse oplossingen
werken aan een betere toekomst.
Er wonen circa 210.000 Afrikanen in
Nederland die uit sub-Sahara-Afrika
komen, waar we ons primair op
richten. Hun geluid is in het Neder-
landse ontwikkelingsdebat nauwe-
lijks te horen. Zij worden nog te
weinig vanzelfsprekend bij discus-
sies over hun eigen continent
betrokken, ook niet door medefi-
nancieringsorganisaties en het
ministerie van Buitenlandse Zaken.
Toch is hun bijdrage heel waar-
devol. Ze zijn meestal goed op de
hoogte van wat er gebeurt in hun
herkomstland en kennen de actuele
behoeften. Vaak hebben ze lokale
ontwikkelingsprojecten opgezet
dan wel mogelijk gemaakt. Hun
kennis reikt veel verder dan de

onze. In 2008 heeft NCDO nauw
samengewerkt met het African
Diaspora Policy Centre. Het ADPC
wil de kracht van de Afrikaanse
diaspora in Nederland versterken
en zichtbaar maken. Daarnaast wil
men tot een hechtere samenwer-
king komen tussen de Afrikaanse
diaspora-organisaties in Nederland
en de grotere ontwikkelingsinstel-
lingen. Het ADPC is hierin uniek in
Nederland.

Om bij te dragen aan een evenwich-
tiger beeldvorming over Afrika
hebben we in 2008 twee grote
projecten ontwikkeld. Allereerst
het multimediale project “De kracht
van Afrika”, opgezet in samenwer-
king met Wereld in Woorden, NIZA,
IKON en het African Diaspora Policy
Centre. Via tv-documentaires, arti-
kelen in kranten en een serie
publieke gesprekken met toonaan-
gevende en inspirerende Afrikanen
wilden we tonen dat Afrika veel
meer is dan een continent van
rampen. In die gesprekken werden
de Afrikanen steeds geinterviewd
door Nederlandse vakgenoten.
Doordat de interviewers zich lieten
leiden door oprechte nieuwsgierig-
heid, kwamen we dichter bij de

personen. Als je een individu
centraal stelt, raak je het publiek
meer. Zo proberen we het beeld
van Afrika als verloren continent
bij te stellen.

Het tweede grote project in 2008
was de Afrikaanse striptentoon-
stelling Picha, waarmee Afri-
kaanse striptekenaars zichtbaar-
heid hebben gekregen in
Nederland. Met de tentoonstel-
ling werd de Afrikaanse werkelijk-
heid op een originele en creatieve
manier in beeld gebracht. Deze
tentoonstelling in samenwerking
met het Afrika Museum in Berg en
Dal trok 30.000 bezoekers en
leidde tot veel publiciteit en
vervolginitiatieven.’

48 moeten hebben voordat ze aan sport kunnen doen. De sportbonden ervaarden het als een
Een stripverhaal van Didier Kassai uit ver-van-hun-bed-show en zagen niet direct wat zij vanuit Nederland op dit terrein
de Centraal-Afrikaanse Republiek. konden toevoegen. Met ons vernieuwende programma konden we die patstelling
doorbreken.’
En zo zoekt NCDO doorlopend naar openingen, kansen en mogelijkheden. Een van de

NCDO Jaarverslag 2008

succesfactoren is dat NCDO zich op kameleontische wijze kan en wil aanpassen aan de
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sector waar ze zich op richt. Het afwerende en terughoudende bedrijfsleven —waar
volgens Van Stalborch veel kansen liggen —werd enthousiast voor ontwikkelingssamen-
werking toen het werd aangesproken op een manier die het gewend is: zakelijk, finan-
cieel en met een jaarlijkse wedstrijd, de BiD Challenge, met een stevige prijzenpot
waaruit de winnaars een deel van hun aanloopinvesteringen voor het starten van een
bedrijf kunnen bekostigen. Dit programma Business in Development werd in korte tijd zo
succesvol, dat een deel in 2007 is verzelfstandigd als BiD Network om verdere groei niet
te belemmeren. Het BiD Network staat nu op eigen benen, inclusief de jaarlijkse
wedstrijd die is hernoemd tot BiD Network Market Place. Ook werd in 2008 Dutch

Design in Development verzelfstandigd, een programma om Nederlandse designers te .

koppelen aan initiatieven in ontwikkelingslanden.

Hierna kon het eigen bedrijfslevenprogramma van NCDO zich weer op nieuwe initia-
tieven storten, zoals de workshops Grenzeloos Ondernemen die samen met de Rabobank
worden georganiseerd. Deze workshops spitsen zich toe op bedrijfssectoren en geven
Nederlandse ondernemers inzicht in marktkansen in ontwikkelingslanden om hen zo te Kansen zoeken buiten
inspireren hun grenzen als ondernemer letterlijk te verleggen. Ook werd de MDG Scan de ontwikkelingssector



http://www.businessindevelopment.nl
http://www.ddid.nl
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In Casablanca vond in 2008 voor de

derde keer een conferentie over
gendergelijkheid in de sport plaats.
NCDO is hierbij betrokken en stimu-

leert dit thema in Nederland.

Maatschappijopbouw via sport

Helga van Kampen, sectorprogramma Sport

‘Sport kan prima binnen ontwikke-

lingssamenwerking worden ingezet.

NCDO verkondigt al jaren die bood-
schap. Sport draagt bij aan de
gezondheid, het gevoel van eigen-
waarde en het gevoel van erbij
horen—al was het maar door
hetzelfde tenue te dragen als je
teamgenoten. Sport stimuleert een
gevoel van nationale trots en helpt
bij traumaverwerking na conflicten.
Via sport en sporters kan voorlich-
ting worden gegeven, bijvoorbeeld
over hiv/aids of over de positie van
de vrouw. Het is een redelijk goed-
koop middel met grote zichtbaar-
heid, dat bovendien een sexy
uitstraling heeft. Sport heeft ook
een intrinsieke waarde, het is leuk
om te doen en iedereen kan wel
wat.

De waarde voor het Nederlandse
draagvlak voor ontwikkelingssa-
menwerking is dat sport veel
nieuwe partners bij elkaar brengt,
waaronder commerciéle, die niet
worden bereikt door de traditionele
organisaties. We zijn dus in staat
nieuwe kanalen aan te boren. Dat
geeft andere energie. Er is nu een
netwerk van vijftig Nederlandse
organisaties die iets met sport en
ontwikkelingssamenwerking doen.
Het netwerk wisselt kennis en erva-
ring uit en laat een gezamenlijke
stem horen. Bijvoorbeeld over het
belang van sport in post-conflictge-

bieden. Een paar partnerorganisa-
ties zijn daarbij trekker, NCDO zorgt
voor verspreiding van de ideeén en
informatie via het blad Supporter
(met een oplage van tienduizend
exemplaren) en een speciale
website. Wij hebben dus een facili-
terende rol in het netwerk.

Wij zijn altijd op zoek naar kansen
om verbindingen te leggen tussen
de heel verschillende werelden van
de sport en de ontwikkelingssa-
menwerking, onder meer rond het
WK voetbal 2010 in Zuid-Afrika. Wat
je veel ziet zijn uitwisselingspro-
jecten, bijvoorbeeld tussen wieler-
verenigingen in Steenwijk en in
Zuid-Afrika. Dat leidt tot statusver-
hoging voor zo’n club, want voor de
plaatselijke politiek wordt het inte-
ressanter om contacten met die
vereniging te onderhouden. Die
uitwisseling kan leiden tot capaci-
teitsopbouw en duurzame
projecten.

Waar ik heel enthousiast over ben
is een project van Nike op het
gebied van gender en sport. Dat is
drie jaar geleden begonnen naar
aanleiding van de Course Féminine
in het Marokkaanse Casablanca.
Dat is een hardloopevenement van
tien kilometer, waaraan vorig jaar
ongeveer 25.000 vrouwen deel-
namen. Nike is daarbij op weg
geholpen door ons. Samen met
NCDO heeft Nike nu voor de derde

keer een conferentie in Casa-
blanca georganiseerd om het
belang van gendergelijkheid in de
sport te benadrukken. Deze
samenwerking leidt tot allerlei
spin-off. Nieuwe organisaties met
een focus op vrouwen zijn
betrokken geraakt bij het interna-
tionale netwerk Sport en Ontwik-
kelingssamenwerking, waarin ook
NCDO participeert. In Nederland
heeft dit geleid tot een werkgroep
Sport & Gendergelijkheid, onder
de paraplu van het door ons
opgezette netwerk. Op het eerste
gezicht lijkt het misschien vreemd
om met een sportschoenenfabri-
kant samen te werken rond deze
thema’s. Maar Nike ziet scherp
dat sport een middel is voor
sociale verandering en het bevor-
deren van vrouwenrechten. Dan is
het prettig samenwerken met zo’n
commerciéle partner, die een heel
ander bereik heeft dan wij zouden
hebben.’



http://www.sportdevelopment.org/index.php?page=7
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ontwikkeld. Dit is een interactieve, deels gesloten, website waarmee ondernemers
kunnen toetsen welke bijdragen zij leveren aan het behalen van de millenniumdoelen.
De verwachting is dat deze in 2009 operationeel is.

Business in Development was het antwoord van NCDO op de golf van maatschap-
pelijk verantwoord ondernemen van enkele jaren terug. De organisatie wilde daarbij
aanhaken op een manier die bij het bedrijfsleven past: op de toon van ondernemers die
kansen zien in samenwerking met ondernemers uit ontwikkelingslanden, en die kansen
pakken. Daarom heeft NCDO voor dit programma iemand aangesteld die niet zijn

wortels heeft in ontwikkelingssamenwerking, maar de taal van het bedrijfsleven spreekt

en de bedrijfsmores kent. .

Neutrale partner

Het aanpassingsvermogen van NCDO heeft te maken met haar neutrale positie. ‘Dat
werkt in ons voordeel,’ zegt Veldhuizen van het diasporaprogramma. ‘We hebben geen
eigen projecten in Afrika en geen noodzaak om onze organisatie te profileren. Voor Kansen zoeken buiten
ontwikkelingsorganisaties is die eigen profilering wel belangrijk om de donateurs aan de ontwikkelin gssector
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zich te binden.” Dat geldt helemaal sinds ze een kwart van hun budget zelf uit de markt
moeten halen om in aanmerking te komen voor medefinanciering door de overheid,
aldus Veldhuizen.

Van Kampen (sport) zegt het in bijna identieke bewoordingen. ‘Omdat we geen eigen
projecten in ontwikkelingslanden hebben, zijn we niet belanghebbend. Wij zien het juist
als onze taak de ontwikkelingsinspanningen van andere organisaties te stimuleren. Dat
doen we door kennis te verzamelen en verspreiden, door netwerkvorming en door publi-
citaire en financiéle ondersteuning te verlenen. Voor die rol bestaat veel waardering.” Van
Kampen heeft net haar jaarlijkse netwerkronde gemaakt, een serie gesprekken met de
vijftig sportorganisaties waar NCDO mee samenwerkt. ‘We hebben hele positieve
reacties gekregen. Vaak is er behoefte aan een neutrale partner als NCDO. Niet altijd
overigens. Sommige organisaties willen niet dat NCDO zich met hun werk bemoeit, of
ze willen dat we geld overmaken en daarmee basta.’

Die laatste invulling van de rol van NCDO verwijst vooral naar het verleden, zegt
afdelingshoofd Van Stalborch. ‘Oorspronkelijk waren we vooral gericht op het uitdelen
van subsidies, maar dat is allang niet meer de praktijk. Via onze sectorprogramma’s
dragen we zelf actief bij aan het draagvlakwerk. Omdat we andere organisaties geen
concurrentie aandoen maar hun werk juist faciliteren en stimuleren, levert dat
meerwaarde op. Ik maak het dan ook maar zelden mee dat andere organisaties de reflex
hebben dat ze ons van hun terrein af willen hebben.” Wat NCDO ook tot een acceptabele
partner maakt, is dat haar inzet niet inhoudelijk gedreven is. De organisatie probeert
niet één bepaalde mening of oplossingsrichting uit te venten. Veldhuizen: ‘Voor de
inhoud zoeken we andere organisaties, die sectorspecifieke kennis en deskundigheid

meebrengen.’



Kansen zoeken buiten
de ontwikkelingssector
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De millenniumdoelen halen kan alleen
als burgers in het Noorden daar ruimte
voor maken. De campagne Donate Your

Space sprak jongeren daarop aan.




e zouden individualistisch zijn, voornamelijk geinteresseerd in materiéle
genoegens en niet behept met enig politiek engagement. De jongeren die zijn
geboren in de jaren tachtig of later, de opvolgers van de ook al als nihilistisch
weggezette Generatie X, hebben veelal een slechte pers. Maar volgens de
Amerikaanse socioloog Neil Howe zijn het de oordelen van de voorgaande generaties
die tot deze eenzijdige beeldvorming hebben geleid. Hij is juist lovend over het
engagement en het veranderingspotentieel van de millennials, zoals hij de na 1980
geboren jongeren noemt —in andere bronnen ook wel betiteld als Web 2.0 generatie.

‘In zijn boek The audacity of hope verklaart Obama zichzelf tot een post-babyboomer,’
vertelde Howe in het VPRO-programma Tegenlicht op 26 januari 2009. ‘De
babyboomers zijn altijd erg somber geweest, ook in de jaren zestig. De nieuwe generatie
van de millennials is optimistisch: we know we can change the world. Ze zijn politiek
heel zelfbewust en durven te zoeken naar eenheid, terwijl de babyboomers altijd op
verschillen gericht zijn, op het accentueren van tegenstellingen. Je zou het naieve hoop
kunnen noemen wat deze nieuwe generatie drijft, maar het werkt wel.” Obama heeft zijn
verkiezing in sterke mate te danken aan kiezers van beneden de dertig, die massaal
opkwamen.

Maar hoe kan het dan dat zo vaak de generalisatie te horen is geweest dat de jongeren
van nu alleen op hun carriére en portemonnee zijn gericht? Volgens Howe is dat de
schuld van de generatie van hun ouders. ‘De stereotypen over de jeugd lopen altijd één
generatie achter. In de jaren zestig geloofden de ouders van toen, vanuit hun conserva-
tisme, ook niet dat de babyboomers het in zich hadden om in opstand te komen.’
Vervolgens werd de beeldvorming van de generatie X gedomineerd door de
babyboomers, die vooral oog hadden voor het afscheid van de ideologie; deze jongeren
bleven volgens hen steken in nihilisme. Nu worden de millennials gemeten naar de
maatstaven van generatie X: ze zouden puberaal en apathisch zijn, te individualistisch
om politiek engagement te kunnen ontwikkelen. ‘Maar de werkelijkheid haalt het

clichébeeld in,” zegt Howe. ‘Deze generatie is wel degelijk maatschappelijk betrokken. Jordi Sweep won de verkiezing tot
Na 9/11 greep Bush de kans niet om de jongere generatie te inspireren en aan het werk VN-jongerenvertegenwoordiger in

te zetten. Obama daarentegen appelleert aan ouderwetse burgerschapsdeugden. En oktober 2008. Voor deze jaarlijkse
opmerkelijk genoeg slaat die boodschap vooral bij jongeren aan.” Voeg daarbij de nieuwe wedstrijd met voorrondes wordt altijd
media die worden ingezet (zoals de netwerksite Facebook, waardoor een campagneleider heftig campagne gevoerd door de
met enkele muisklikken 200.000 vrijwilligers kan bereiken) en de politiek heeft een kandidaten, wat de bekendheid van

ander gezicht gekregen. In Amerika althans —en hoe zit het hier? het VN-werk ten goede komt.

Lowlands

In Nederland zijn de Worldconnectors, geinitieerd door NCDO, een voorbeeld van het
verbinden van generaties. Dit gezelschap van opinieleiders uit politiek, bedrijfsleven,
wetenschap en media, aangevuld met jongeren, komt viermaal per jaar bij elkaar om
baanbrekende ideeén te verzinnen ter oplossing van maatschappelijke vraagstukken.
De leden brengen die plannen vervolgens verder in de eigen sector en organisatie.
Ook bij de Worldconnectors gaat het participeren van jongeren gelijk op met het uit-
proberen van nieuwe manieren om het publiek te benaderen. Durf weer te hopen
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Jongere leden van de Worldconnectors.
Dit gezelschap van opinieleiders dat
probeert met baanbrekende
voorstellen voor wereldproblemen te
komen, maakt veel werk van het

contact tussen de generaties.
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In het tv-programma De wereld draait door vertelde Worldconnector Ruud Lubbers hoe
hij een buddyschap heeft gevormd met de VN-jongerenvertegenwoordiger, ter weder-
zijdse inspiratie. Die jongerenvertegenwoordiger wordt jaarlijks gekozen op de mede
door NCDO georganiseerde Nacht van de VN, vorig jaar omgedoopt in UN me. De eer
om VN-jongerenvertegenwoordiger te zijn viel in 2008 toe aan Sandra van Beest (23), die
zo een buddyschap met Lubbers erbij cadeau kreeg. Niet alleen zij, maar ook de oud-
premier stak daar het nodige van op. ‘Maar al van haar voorganger heb ik veel geleerd,’
aldus Lubbers. ‘Die bracht mij naar het popfestival Lowlands om een lezing te houden
over het Earth Charter. Eerst vond ik dat een mal idee, maar hij zei: als je een goed
verhaal hebt, moet je het daar houden.” Een gouden tip, want Lubbers trok een volle
zaal, werd al bij binnenkomst begroet met een gescandeerd ‘Ruudje! Ruudje!’ en vestigde
definitief zijn naam onder jongeren als voorvechter van een duurzame omgang met de
aarde. De opkomst van een nieuwe generatie hoeft kennelijk niet per definitie samen te

vallen met een generatiewisseling. Elkaar inspireren kan ook.

Zelf het verschil maken

Sandra van Beest wist heel wat van haar functie te maken. Als jongerenvertegenwoor-
diger ben ik een aantal keren met een regeringsdelegatie in New York geweest. Ik heb
een speech gehouden voor de Algemene Vergadering, ben met Rouvoet bij de Kindertop
geweest en was co-referent van Balkenende bij een andere conferentie. Maar het mooiste
vind ik dat het me is gelukt verschillende voorstellen in VN-resoluties te krijgen. De
meeste jongerenvertegenwoordigers [Nederland heeft al sinds 1971 een jongerenvertegen-
woordiger bij de VN —red.] nemen dat soort initiatieven niet, maar ik wilde zoveel
mogelijk proberen te bereiken. Het belangrijkste voorstel ging over seksuele en repro-
ductieve rechten voor jongeren, internationaal een gevoelig onderwerp. Doel is dat
overheden jongeren bijvoorbeeld de mogelijkheid bieden om zich anoniem te laten
testen op hiv/aids of hen toelaten tot een abortuskliniek. Ik heb daar van tevoren veel
research voor gedaan en anderhalve week keihard onderhandeld. Ik kon nauwelijks
slapen en ben pas als een blok in slaap gevallen toen ik, weer thuis, een sms-je kreeg dat
de resolutie was aangenomen.’

Als jongerenvertegenwoordiger heeft Van Beest in Nederland in twee jaar tijd (na de
verkiezing van een opvolger draait de afgetreden vertegenwoordiger nog een jaar op de
achtergrond mee) meer dan achtduizend jongeren verteld over het werk van de VN. ‘Tk
vraag ook altijd wat ze zelf belangrijk vinden. Iedere keer haal ik hier inspiratie uit. Ik
kan me een meisje herinneren dat een betoog hield over eerlijke handel omdat ze de
huidige handel ontzettend oneerlijk vond. Dat kwam er zo gedreven uit. Of een jongen
die door de leraar als lastpak werd bestempeld, maar met een geweldig idee kwam over
hoe de Kklas iets kon doen voor een goed doel. Met die boodschap sluit ik zo’n middag
meestal af: mijn ouders hebben mij altijd geleerd dat als ik iets graag genoeg wil en er
hard genoeg voor werk, dat het dan ook lukt. Zo kan iedereen een verschil maken.’

De interactieve generatie
De echte generatiestrijd is in Van Beests statement in geen velden of wegen te bekennen.

Als ook in Nederland sprake is van de opkomst van een nieuwe politieke generatie, gaat
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dat in elk geval niet gepaard met het heftige tarten van het gezag van de ouderen zoals
dat in de jaren zestig gebeurde. Maar wat precies drijft Nederlandse jongeren die zich
inzetten voor een betere wereld? Is er een specifiek patroon in te ontdekken, zijn er ook
hier signalen dat de mentaliteitsschets van de Amerikaanse socioloog Neil Howe opgaat?
De nadruk op een persoonlijke invulling van ‘het verschil maken’ in het verhaal van
Sandra van Beest is ook terug te zien in de motivatie van Leontien Peeters (32), ook een
oud-jongerenvertegenwoordiger bij de VN en eveneens lid van het platform Worldcon-
nectors. In plaats van haar toevlucht te nemen tot Het Grote Verhaal zoekt ze ‘het goed
doen dicht bij huis, bij kleine dingen in de persoonlijke sfeer. Ik hoef niet zo nodig de

politiek in. Daar zit het verschil niet. Via het bedrijfsleven en als individu kun je meer .

bereiken. Als individu kun je bijdragen aan een groepsgevoel van rechtvaardigheid en
positivisme. Bewust kiezen en een positieve levenshouding leiden vanzelf tot een betere
wereld,” aldus Peeters in het magazine /S.

In een recent essay in De Groene Amsterdammer over de Jonge Lezer —die niet meer zou
leze